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1 Inledning

Syftet med verksamhetsplanen ar att vara ett verktyg for planering av verksamhet,
tydliggéra mal och strategier samt vara ett stéd fér uppfoljning av verksamheten.
Verksamhetsplanen syftar ocksa till att mal och ambitioner ska samspela med de resurser
som namnden rader dver. Likval ska verksamhetsplanen bidra till en utvecklad
framférhallning och beredskap for verksamhetsférandringar som kommer att bli
nddvandiga. | samband med att namnden beslutar om verksamhetsplan och budget
beslutar namnden ocksa om plan for intern kontroll. Syftet med intern kontroll ar att framja
en fungerande ledning av kommunens verksamhet, att férebygga och hantera risker, att
utnyttja mojligheter och starka sidor, att kontinuerligt utveckla verksamheten och att
utvardera verksamhetens resultat.

Verksamhetsplanen redogor for namndens prioriteringar och malinriktat arbete med sikte
pa visionen och med utgangspunkt i de strategiska malen.

Verksamhetsplanen ska ta sin utgangspunkt i kommunen som helhet, dar varje namnd
har ansvar att bidra till kommunfullmaktiges strategiska mal och koppla till varje namnds
uppdrag och utvecklingsbehov.

1.1 Uppdrag

Socialndmnden fullgér kommunens uppgifter inom socialférvaltningen och vad som i
socialtjanstlagen (SoL) sédgs om socialnamnd.

Namnden ansvarar aven for kommunens uppgifter enligt lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS), halso- och sjukvardslagen (HSL), lag med sarskilda
bestammelser om vard av unga (LVU), lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM), lag
om bostadsanpassningsbidrag, lag om mottagande av asyls6kande (LMA) samt alkohol-
och tobakslagen.

Darutéver ansvarar namnden for kommunens pensionarsrad.
Namnden ska ocksa uppmarksamt folja plan- och byggnadsfragor inom kommunen.

Inspektionen foér vard och omsorg ar den myndighet som utévar tillsyn av socialndmndens
verksamheter. Socialstyrelsens foreskrifter, rekommendationer m.m styr verksamheten.
Likasa leder olika domar fran forvaltnings-, kammarratten och Hogsta
forvaltningsdomstolen socialndamndens verksamheter utifran hur tolka lagar och rattssakra
verksamheten och sakerstalla jamlik behandling av kommunens medborgare.
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1.2 Organisation

Socialférvaltningen bestar av en forvaltningsledning och har tva verksamhetsomraden;
Individ- och familjeomsorgen (IFO) / Funktionsnedsattning (FN) och Vard och omsorg
(VO) inklusive Kommunal halso- och sjukvard.

Ledningen utgdrs av socialchef, tva verksamhetschefer, medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS), socialt ansvarig for samordning (SAS), IT-samordnare, forvaltnings-
samt utredningssekreterare. MAS och SAS ar aven kvalitétsutvecklare. Ledningen har i
uppdrag att verka for att socialnamndens och kommundvergripande beslut verkstalls och
foljs upp i verksamheterna. Ledningen ska aven vara ett stod till verksamheterna gallande
att sdkerstalla den 6vergripande kvalitén och rattssdkerheten inom forvaltningen.

Socialnamnden ingar i samverkan med andra kommuner gallande familiehems- och
familjerattshandlaggning, handlaggning av bostadsanpassningsbidrag samt alkohol- och
tobakstillstand.

IFO/FN leds av en verksamhetschef. Verksamheten bestar av tre enheter:
Myndighetsenheten, enheten for Vardagsnara stdéd och enheten for Funktionsnedsattning.
Inom omradet IFO/FN ar verksamheten for ensamkommande barn och unga integrerad
inom ordinarie verksamhetsramar.

Samtliga handlaggare inom socialforvaltningen som beslutar om nagon form av insats
inom omradena IFO, LSS och VO, finns inom IFO. Inom vardagsstod finns de resurser
som dagligen arbetar aktivt for att ge brukarna stéd pa hemmaplan. Har ar aven den
statligt finansierade verksamheten personligt ombud forlagd.

Enheten for Funktionsnedsattning ansvarar for verkstallandet av beslutade insatser enligt
LSS och till viss del SoL insatser utifran socialpsykiatri. Insatserna bestar i huvudsak av
gruppboende, korttidsvistelse for barn/unga, ledsagning och personlig assistans. Halso-
och sjukvardsinsatser utférs inom omradet men organiseras inom VO/HSL-enheten och i
samarbete med Regionen.

Vard och omsorg leds av en verksamhetschef som ocksa ar verksamhetsansvarig for den
kommunala hélso- och sjukvarden (HSL). Hari inryms rehabenheten, anhdrigstdd,
hemvarden inklusive pool/vakansférmedlingen, demensenheten, de sarskilda boendena
inklusive korttids-, dag- och vaxelvard. Halso- och sjukvardsinsatser utférs inom omradet
och i samarbete med Regionen.

Det finns en férvaltningsdvergripande styrgrupp kopplat till bemanningsfragor och IT-
fragor.
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Socialndmnd
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1.3 Styrning och uppfoljning

Namndens uppdrag i stort foljs upp med bland annat nyckeltal och analys i respektive
namnd.

Uppfdljning och rapportering gors till kommunstyrelsen vid tre tillfallen under aret. |
delarsrapporten per april gérs en ekonomisk uppféljning. | samband med delarsrapport
per augusti och arsredovisningen goérs en uppfoéljning av de strategiska malen samt
ekonomi.

Uppféljning och utvardering av kommunens systematiska arbetsmiljdarbete (SAM) sker
genom arlig uppfdljning av SAM.

Socialnamnden féljer verksamheten genom tertialvisa verksamhetsuppféljningsrapporter,
ekonomiska rapporter som sker oftare an de ganger som ar enligt kommunévergripande

direktiv samt att kvartalsvisa redovisningar visas av ej verkstallda beslut. Arbetsutskottet

har ytterligare uppdrag i uppfdljning och som namnden beslutat om i delegationsordning

samt i internkontrollplan.

Maluppfyllelse presenteras till nAmnden i samband med delars- och
arsbokslutsredovisningarna.

Budgetuppfdljning till namnd sker enligt samma process som fér maluppfyllnaden samt for
tertialen. | tillagg sker tatare ekonomiska redovisningar till nAmnden dar de viktigaste
nyckeltalen redovisas.
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2 Forutsattningar

Omvarlds-och invarldsanalys syftar till att skapa en gemensam bild av skeenden, trender
och utvecklingsmdnster som ar angelagna for kommunens utveckling. Omvarldsanalysen
stddjer en verksamhetsnara planering dar namnden bryter ner de langa perspektiven till
konsekvenser och slutsatser i sina verksamheter. Invarldsanalysen handlar om att ha en
grund i fakta om verksamhetens resultat och dess férutsattningar och ar en forutsattning
for att kunna analysera och prioritera. Nyckeltal och annan kunskap om verksamheten
utgor viktiga redskap i invarldsanalysen.

2.1 Omvarldsanalys

En global och nationell trend ar den 6kande polariseringen. Den 6kad digitalisering och
teknisk utveckling i arbetslivet beraknas framst paverka medelklassyrken och ytterligare
forstarka de ekonomiska klyftorna.

Foérvantningarna pa valfarden okar i snabb takt och det ger stora utmaningar i takt med att
befolkningen blir aldre.

Manga kommuner har svart att rekrytera till valfarden och det skapas konkurrens om
kompetensen.

Den globala, nationella och lokala trenden dar vi gar fran kunskaps- till natverkssamhalle
har kopplingar till trenden om minskad tillit. Individuell kunskap blir inte lika viktig som
tidigare. Det ar istallet manniskor, organisationer och féretag som vi har fértroende fér,
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som har goda natverk som far en storre betydelse. Det finns behov av att bygga upp
dialog- och samverkanskompetensen.

Digitalisering genomsyrar hela vart samhalle och tekniska hjalpmedel ger forutsattningar
den enskilde att ta ett storre ansvar for sin livssituation. Det stalls krav pa valfarden for att
mota behovet av digitalisering.

Flera nationella utredningar pagar och eventuella lagférandringar kan komma i nartid som
kraver omstallningsarbete inom namndens verksamheter.

2.2 Invarldsanalys

| omvarldsanalysen patalas trenden om 6kad polarisering och i Tibro kommun kan denna
trend kopplas till en hég andel personer som uppbar langvarigt ekonomiskt bistand samt
hog arbetsloshet. Andel barn i ekonomisk utsatthet i Tibro har historiskt sett varit hdg men
haft en nedatgaende trend sedan 2016. Mellan 2019 till 2020 ses en liten dkning.

2020 2021 2022

Barni befolkningen som ingar i familjer med ekonomiskt bistind, andel (%) # Tibro

Barn i befalkningen som ingar i familjer med ekonomiskt bistand, andel (%) Alla kemmuner (ovagt mecel) ~

@Tbc M Alls kommuner (ovégt medel) @ Riket
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No6jdheten pa kommunen sarskilda boenden ar hég nagot som ar utmanande att bibehalla
nar andelen aldre kommer att 6ka de kommande aren.

Prognos 2021-2030

VGRs befolkningsprognos 2021-2030
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Socialférvaltningen 6ppnade under maj 2022 den sista avdelningen, om 10 platser pa
Bonargarden.

Hemvardens organisationsform har férandrats sedan mars 2021 genom att fordela om
olika uppdrag med tva huvudinriktningar: omvardnad och delegerade HSL-uppdrag samt
det som ar serviceuppdrag i form av stad, inkép o dylikt. Férandringen ar fér att kunna
mota upp att andelen 80 + 6kar och ett mer omfattande vardbehov 6kar dar arbetsmiljon
fér medarbetare behdver omhéandertas. Den nya organisationen kommer att stédja
kompetensforsorjningen med anledning av férandrad arbetsférdelning. Férandringen ska
foljas upp under ar 2022, samt vidareutvecklas under 2023.

Ett annat led i kompetensforsorjningen ar att namnden beslutat att inféra sarskilda tjanster
fér underskoéterskor inom de sarskilda boendena och demensenheten. Det ar tjanster som
kommer att ha ett mer dagligt omvardnads-, personalplanerings- och
administrationsansvar. De tjanster som ar tillsatta under 2022 har fungerat bra.

Socialndmnden kommer ha ett stort behov av att effektivisera verksamheterna med hjalp
av digitalisering utifran 6kat behov. Under 2022 har alla larm inom hemvarden och pa
sabo bytts ut. Férvaltningen har pabdrjat arbetet med att inféra digitala las pa medicinskap
under 2022 och det arbetet kommer fortga under 2023. Aven digitala 1&s kommer pabdrjas
under 2022, och vara helt klart under férsta delen av 2023. Parallellt med detta pagar en
inventering for att infora lakemedelsrobotar, samt tillsynskameror inom hemvarden.

Sida 9 (28)
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2.3 Ekonomiska forutsattningar och
verksamhetsforandringar

Aldre befolkning — insatsbehov

Okade andel drenden i behov av vard och omsorgsinsatser syns och paverkar
verksamheten. Under 2022 har vardtyngden inom hemvard, samt belaggningsgraden pa
sarskilda boende Okat, vilket inneburit stora utmaningar fér vard och omsorg, bade
ekonomiskt, samt arbetsmiljdomassigt. Stort fokus kommer under 2023 laggas pa
samverkan bade inom vard och omsorg, samt hela socialforvaltningen, for att méte de
Okade behoven.

Lokalforsorjning

Utredning av SABO-lokaler pagar och efter direktiv fran Kommunstyrelsen. Under 2023
kommer en atgardsplan tilsammans med evakueringsplan for Allégarden och Korttiden att
presenteras for namnden. Atgardsplanen ror forstarkning av brandskydd samt
ombyggnation av Korttiden.

Oversynen av kommunens LSS bostader och framtida behov av LSS-boende kommer
under aret att revideras genom en behovsanalys.

Pegasus gruppboende kommer under aret att evakueras under en period da
brandskyddet starks.

God, nara vard
Vastra Gotalandsregionen arbetar med omstallningen till en god och nara vard inom
ramen for arbetet med omstallningen av halso- och sjukvarden.

Omstallningsarbetet ar indelat i foljande delomraden: « Utveckla och starka den nara
varden. « Koncentrera viss sjukhusvard for battre kvalitet, sakerhet och tillganglighet. ¢
Oka anvandningen av digitala vardtjanster sa att patienterna kan bli mer delaktiga. *
Fokusera pa kvalitetsdriven verksamhetsutveckling. « Utvecklingsuppdrag for halso- och
sjukvarden for barn och unga.

Arbetet pagar pa Skaraborgsniva for att ar 2022-2023 intensifieras pa hemmaplan. En
processledare har varit anstalld under storre delen av 2022 utifran maojligheten till bidrag
arbetet fortsatta under 2023.

Verksamhetsplan och budget 2023 Socialnamnden



Nationella utredningar och eventuellt kommande lagférandringar

- Hallbar socialtjanst — En ny socialtjanstlag
Utredningen trycker pa en hallbar socialtjanst med bland annat 6kat fokus pa
férebyggande arbete, barnens ratt, insatser istallet fér malgrupp samt politikens
roll i individarenden. Slutbetdnkandet kommer nu att genomga sedvanlig
beredning i Regeringskansliet. Vid tidpunkten fér denna skrivelse finns inget beslut
fattat av Regeringen.

Aldreomsorgslag

Regeringen har ocksa gett i uppdrag att foresla en sarskild aldreomsorgslag som
ska komplettera socialtjanstlagen. Lagen fortydligar aldreomsorgens uppdrag och
innehall, samt skapa forutsattningar for aldreomsorgen, vad dt galler personal,
ledarskap, individanpassning, anhérigstdd mm.

- Borja med barnen! En sammanhallen god och néra vard for barn och unga
| utredningens uppdrag har ingatt att foresla insatser som ska bidra till en mer
likvardig vard som innefattar forebyggande och halsoframjande insatser for barn
och unga i hela landet. | uppdraget har aven ingatt att framja utvecklingen av en
sammanhallen god och néra vard for barn och unga med bl.a. psykisk ohalsa.

24 Arbetsgivar- och kompetensforsorjningsfokus

Tibro kommun vill genom sin arbetsgivarpolitik vara en attraktiv och hallbar arbetsgivare
dar medarbetare vill och kan goéra skillnad for Tibros invanare. For att uppna detta kravs
ett aktivt och systematiskt arbete med sarskilt fokus pa arbetsmiljomradet och strategisk
kompetensforsorjning.

Genom att tydliggéra verksamhetens mal och uppdrag, syfte och férvantningar bade pa
grupp och individniva skapas forutsattningar for en trygg och utvecklande arbetsmiljo. Ett
systematiskt, inkluderande och tydligt arbetsmiljdarbete dar vara ledare involverar sina
medarbetare ar avgdrande for Tibro kommuns férutsattningar att skapa en hallbar och
utvecklande kompetensforsorjning.

Kompetensforsorjningen ska bidra till att sékerstalla att ratt kompetens finns pa kort och
lang sikt. For att na en hallbar kompetensforsorjning kravs ett tydligt och kommunikativt
ledarskap, framjande av medarbetarengagemang samt fokus pa I6nebildning, halsa,
jamstalldhet och mangfald.
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Dessa faktorer paverkar tillsammans arbetsgivarens férmaga att engagera, utveckla och
attrahera medarbetare att vilja arbeta i Tibro kommun. Investeringar och strategiskt fokus
pa arbetsmiljoéfragorna ar tatt sammankopplade med férutsattningarna att skapa en
hallbar och utvecklande kompetensfoérsorjning. Dessa tva huvudomraden blir darfor
avgorande for att Tibro kommun ska uppfattas som en attraktiv arbetsgivare, saval internt
som externt.

Forvaltningen har under 2022 startat en kompetensforsorjning grupp, dar fokus kommer
ligga pa att vara en attraktiv arbetsgivare, arbeta med nya I6sningar samt arbeta med
hallbart arbetsliv. Arbetet innefattar hela socialférvaltningen och samtliga yrkeskategorier.

2.4.1 Antal anstallda och sjukfranvaro

Nedan redovisas antal anstallda inom forvaltningen och for varje verksamhetsgren. Likasa
presenteras antal chefer samt att sjukskrivningstalen redovisas.

Antal anstillda | Antal chefer

(3a)
Totalt Socialférvaltningen 385 16
Tillsvidareanstallda 350
Visstidsanstéllda 35
IFO 47 2
VO 276 8
FN 47 3
Ledningen 7 3

Verksamhetsplan och budget 2023 Socialnamnden



Sjukfranvaro

Sjukfranvarotalen nedan ar for perioden januari-juli 2022.

Sjukfranvaro Socialférvaltningen | Jan-juli, %
Total Socialférvaltningen 10,53 %
IFO 12,27 %
VO 10,97 %
FN 12,68 %

4.2.2 Kompetensutveckling- och arbetsmiljoinsatser

Organisationen ar nu i ett skede dar utveckling av verksamheter, sakerstallande av
kvalité, kompetens och arbetsmiljé star an mer i fokus.

Vid arsskiftet 2022 - 2023 inférdes nya tjanster inom sabo och demensenheten. Syftet ar
att infora en kompetenstrappa inom underskoterskeyrket, starka omvardnadskvalitén, 6ka
stodet till omvardnadspersonal i omvardnadsarbetet samt forbattra arbetsmiljon for
enhetscheferna. 2 av 4 enheter har anstallt samordnande underskoterskor och resterande
enheter vantas kunna anstalla under 2023.

Socialférvaltningen ingar i ett nationellt kompetensutvecklingsprogram, Yrkesresan, riktat
till myndighetshandlaggare. Denna ingar i handlaggarnas utbildningstrappa och ar viktig
utifrén att trygga handlaggarna i sin handlaggning, att de far en omvarldsbevakning
genom att traffa andra samt att rattssakra besluten och beslutsprocessen.

IFO, handlaggare och 6ppenvarden deltar i kommunférbundets praktisk utbildning i
individbaserad verksamhetsuppfoéljning (ISU). Den ar av Socialstyrelsen rekommenderad
metod. Metoden handlar om att Idpande beskriva och mata den enskildes problem och
behov, insatser och resultat. Systematisk uppféljning ar en viktig del i arbetet med
evidensbaserad praktik och foér att kunna hoja kvaliteten i verksamheten. Fdrvaltningen
har haft denna del i plan att igangsatta som en utvecklingsdel for verksamheten,
kompetenshojande for medarbetarna och for att 6ka brukardelaktigheten och
brukarfokuset utifrdn de organisationsforandringar som skett inom myndighetsenheten.

Sida 13 (28)
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Forvaltningen deltar i aldreomsorgslyftet dar syftet att hdja kompetensen inom vard och
omsorg om aldre hos saval personal som forsta linjens chefer.
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3. Vision och strategiska mal

| visionen tar kommunen avstamp for det langsiktiga arbetet och som genom de
strategiska malen visar pa prioriteringarna for de kommande aren.

TILLSAMMANS — HALLBART - NARA
#viartibro
VI SKAPAR TILLSAMMANS

Vi har en medskapandekultur och samarbetsanda som sticker ut — vi utvecklar Tibro
tilsammans. Gemenskap ar viktigt for oss och vi vill att du ska vara en del av den. Har finns
en stolt hantverkstradition, en entreprenérsanda utéver det vanliga och ett rikt féreningsliv
som skapar arbetstillfallen och modten manniskor emellan. Med engagemang och
handlingskraft I6ser vi framtidens utmaningar. Tillsammans ar vi Tibro.

HALLBARA VAL

| Tibro nyttjar vi vara gemensamma resurser och tar vara pa vara goda férutsattningar for
att bidra till ett mer hallbart samhalle. Vi varnar goda uppvaxtvillkor for vara barn och unga
— saval som for kommande generationer. Har ser vi varandra och valkomnar mangfald. Med
attraktiva boendemiljéer, goda kommunikationer och utrymme for flexibilitet ar det enkelt att
gora hallbara livsval. Genom cirkular ekonomi, lokal produktion, kreativitet och idérikedom
lagger vi grunden for en hallbar framtid.

NARA LIVSKVALITET

Har ar du alltid nara. Nara relationer, ndra méten och nara upplevelser. Nara naturen,
fritidsomraden och vatten. Nara arbete och utbildning, oavsett om du promenerar, pendlar
eller ansluter digitalt. Var goda tillganglighet och service gor att du alltid kan kédnna dig trygg,
vem du an ar. Tack vare det nara samhallets fordelar finner vi livskvalitet, bade idag och
imorgon.

Agenda 2030

Tibro kommuns strategiska mal hanger tatt ihop med Agenda 2030 och har i stora drag
samma malsattning. Agenda 2030 bestar av 17 globala mal fér hallbar utveckling ur tre
dimensioner, social, ekologisk och ekonomisk dimension. De globala malen syftar till att
utrota fattigdomen, stoppa klimatférandringarna och skapa trygga och fredliga samhallen.
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3.1 Strategiskt mal 1

Alla ar sjalvforsorjande och har en meningsfull vardag

Vi ska medverka till att ge barn och unga goda framtidsforutsattningar. Vi ska starka
samverkan med naringsliv, civilsamhalle och skola/utbildning. Vi ska verka for ett gott
naringslivsklimat, stimulera hallbart entreprendrskap och underlatta foéretagsetableringar
for fler arbetstillfallen. Genom att framja féreningsliv och méten mellan manniskor ser vi
att vi kan bidra till meningsfull tillvaro och minska utanférskapet.

3.1.1 Prioriterade utvecklingsomraden och uppdrag

Tibro kommun har idag en hég andel personer som uppbar langvarigt ekonomiskt bistand,
hég andel barn i ekonomisk utsatthet samt hog arbetsldéshet. Socialndmnden ska bygga
strategier for att 6ka sjalvférsorjningen bland kommunens invanare, med fokus pa
barnfamiljer. For att lyckas vanda trenden kravs ett aktivt samarbete med barn- och
utbildningsnamnden, framforallt kommunens arbetsmarknadsenhet.

Unga som uppbar férsorjningsstdd har de senaste aren 6kat inom kommunen. Vid
ansokan om ekonomiskt bistand ska unga inom 14 dagar vidare i aktivitet, med mal om
egen forsorjning.

Okat sjalvbestdmmande och meningsfullhet for den enskilde inom namndens
verksamheter ska prioriteras.

For att 6ka delaktigheten hos den enskilde kravs ett teambaserat personcentrerat
arbetssatt kring vard — och omsorg.

Okat fokus pa tidiga insatser fér barn och unga.

3.1.2 Uppfdljning - nya indikatorer

Indikator Ingangsvar | Varde | Trend Malvarde
de 2022
KF - niva 2023
Vuxna bistandstagare med langvarigt 1,3 (2019) 1,5 S 1,1
férsorjningsstdd (2021)
Invanare 0-19 ar i ekonomiskt utsatta hushall 10,4 (2018) 9,1 10,0
(2020)
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Indikator Ingangsvar | Varde Trend Malvarde
SN - niva de 2022 2023
Brukarbedémning daglig verksamhet — 65 (2019) 79 85
brukaren far bestimma 6ver saker som ar (2021)

viktiga

Brukarbedémning Gruppbostad LSS - 82 (2020) 70 85
Brukaren far bestdmma om saker som ar (2021)

viktiga hemma ‘
Brukarbedémning Servicebostad LSS - 67 (2020) 43 85
Brukaren far bestdmma om saker som ar (2021)

viktiga hemma ‘
Brukarbedémning hemtjanst aldreomsorg - 93 (2020) 87 ‘ 90
helhetssyn (2022)

Brukarbedémning sarskilt boende aldreomsorg | 85 (2020) 79 ﬂ 90

— helhetssyn (2022)
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3.2 Strategiskt mal 2

Tibro ar en livskraftig boendekommun

Den upplevda tryggheten ska dka, kvaliteten i férskola/ grundskola ska vara hég och vi
ska framja nya satt fér manniskor att moétas — det ska vara gott att leva hela livet i Tibro.
Genom att skapa attraktiva och klimatsmarta boendemiljéer med varierat bostadsutbud
ska vi framja Tibro som boendekommun. Vi ska ocksa ge tillgang till meningsfull fritid och
naturnara rekreation. Centrala Tibro ska utvecklas till ett levande och gront centrum dar vi
tillgangliggor platser och lokaler for saval invanare som besdkare. Vi ska nyttja narheten
till stérre arbetsmarknad och utbildning och mdjliggéra hallbart resande, bade inom och
utanfér kommunen.

3.2.1 Prioriterade utvecklingsomraden och uppdrag

Socialférvaltningen ska ha fortsatt fokus pa en hog upplevd trygghet inom alla
verksamheter ska vara ett fokusomrade.

Konceptet Trygg hemgang innefattar teambaserade, tvarprofessionella och malinriktade
insatser som utgar fran individens behov. Konceptet skapar forutsattningar for individer att
pa ett tryggt och sakert satt trana sig i och aterfa formagor for att klara sina vardagliga
behov i det egna hemmet. Analysen visar pa en stor 6kning av malgruppen aldre, éver 80
ar, inom Tibro kommun. Okningen kommer att medfdra en utmaning i att mota ett storre
behov av insatser fran socialnamnden.

Ett satt att delvis méta volymférandringar inom den aldre befolkningen ar attraktiva
motesplatser, med syfte att skapa trygghet. Socialndmnden ska framja métesplatser for
kommunens invanare.

Socialnamndens verksamheter ska minska sin andel resande i bil och 6ka antalet digitala
mdten.

Attraktiva och klimatsmarta boendemiljoer ska genomsyra namndens verksamheter.

Verksamhetsplan och budget 2023 Socialnamnden



3.2.2 Uppfdljning
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Indikator Ingangsva | Varde | Trend Malvarde

KF - niva rde 2022 2023

Kommunen ar en bra plats att bo och leva p3, 91,1 91,1 - 94

(%) (2021) (2021)

Kan rekommendera andra att flytta till 51,0 51,0 - 53

kommunen, (%) (2021) (2021)

Indikator Ingangsva | Varde | Trend Malvarde

SN - niva rde 2022 2023

Brukarbeddmning sarskilt boende aldreomsorg | 91 (2020) | 87 ‘ 90

- trygghet (2022)

Brukarbeddémning hemtjanst aldreomsorg - 95 (2020) | 91 90

trygghet (2022)

Brukarbeddmning gruppbostad LSS - Brukaren | 70 (2020) | 67 ‘ 85

kanner sig trygg med alla i personalen (2021)

Brukarbeddmning servicebostad LSS - 67 (2020) |43 o 85

Brukaren kanner sig trygg med alla i (2021)

personalen

Brukarbeddmning daglig verksamhet LSS - 80 (2019) | 50 ‘ 85

Brukaren kanner sig trygg med alla i (2021)

personalen

Trygghetsmatning trygghemgang (Skala 0-10) | 8 (2020) 9,6 8
(2021)
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3.3 Strategiskt mal 3

Vi levererar kvalitativ vilfard med invanaren i centrum

Vart arbete ska praglas av en aktiv tillitsbaserad dialog som framjar larande, utveckling
och engagemang — hos saval medarbetare som invanare. For att klara valfardsuppdraget
ska vi inspireras av goda exempel, bygga natverk och samverka med andra. Vi ska dra
nytta av vart lage i en vaxande pendlingsregion for att sdkra kommunens
kompetensférsorjning. Kommunens organisation ska vara langsiktigt hallbar, ur saval ett
halsoperspektiv som ett ekonomiskt perspektiv. Vi ska nyttja digitaliseringens majligheter
for att skapa effektivitetsvinster och 6kad tillganglighet. Vi ser samtidigt att vi behéver
minska var klimat- och miljépaverkan nar vi utfér vart uppdrag.

3.3.1 Prioriterade utvecklingsomraden och uppdrag

Socialnamndens verksamheter har behov av att utveckla verksamheterna utifran ett
klimatperspektiv. Idag arbetar en del av verksamheterna med konceptet "resurssmarta
aldreboenden”, detta koncept kan utvecklas inom fler av namndens verksamheter.

Oka den digitala servicen gentemot kommunens invanare. Fér att mota utmaningar
behdver socialnamndens verksamheter utvecklas med stdd av digitalisering.

For att mojliggdra kvalitativ valfard nar malgrupper ékar och férvantningarna pa valfarden
Okar kravs en god samverkan inom namndens verksamhetsomraden. Socialnd@mnden har
beslutat att forvaltningen ska inga i heltidsresan som innebar att tillsvidareanstallning pa
heltid ar det normala vid nyanstalining och att redan anstallda medarbetare ska arbeta
heltid i hdgre utstrackning an i dag. Nar fler arbetar heltid uppstar dessutom positiva
effekter for yrkenas attraktivitet, framtida kompetensférsérjning och jamstalldhet.

Okad tillganglighet &r ett prioriterat omrade och innebar att kommunens invanare latt far
kontakt med socialtjansten.

Verksamhetsplan och budget 2023 Socialnamnden



3.3.2 Uppfodljning

Sida 21 (28)

!Fii

Indikator Ingangsvar | Varde Trend Malvarde
2022
KF - niva de ° 2023
HME, medarbetarengagemang totalt kommunen 78 (2018 78 (2020) 80
Sjukfranvaro kommun 6,5 (2019) 6,0
9,4
tom juni 2022 ‘
Tillgénglighet e-post - Andel som far svar pa e-post 78 (2019) 81 (2022) 95
inom en dag
Tillgénglighet telefoni - Andel som tar kontakt med 47 (2019) 61 (2021) 75
kommunen via telefon som far ett direkt svar pa en
enkel fraga
Indikator Ingangsvar | Varde Trend Malvarde
de 2022
SN - niva 2023
) ) . ) 45% (2019) | 70% (delar 75%
Heltidsresa - antalet heltidsanstallda (genomsnitt) 2022)
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4 Projekt och uppdrag
Budgetuppfoéljning

Kommunstyrelsen beslutade, med anledning av den stora ekonomiska obalansen for
socialndmnden, genom sitt arbetsutskott I6pande ska folja ndmndens ekonomiska
utveckling. Detta for att ha kontroll 6ver den ekonomiska situationen fér kommunen samt
bedéma om ndmnden vidtar tillrackliga atgarder for att uppna ekonomisk balans.

Behovsutredning LSS

Under 2021 gjordes en behovsutredning av LSS-boenden med en beskrivning av nulage
och framtida behov. | analysen beskrivs en framtid med ett ként behov av platser for
beslut om gruppbostad. Dels ett infldode av kommande generation, men ocksa personer
som idag bor hemma hos féraldrar.

Under 2022 beslutades att avbryta férhandlingen fér Hagagatans gruppbostad pa grund
av den ekonomiska situationen men ocksa att forvaltningen fortfarande inte har nagon k6
som ska verkstallas.

| samband med beslutet att avbryta férhandlingen, beslutades ocksa att revidera och
uppdatera behovsutredningen som genomférdes 2021.

Heltidsresan

Under varen 2022 har samtliga enheter utom personlig assistans ingatt i Heltidsresan.
Fortsatt fokus att fa utdkade tjanster att rymmas inom befintlig budgetram genom manatlig
matning och redovisning till socialndmnden.

Framtidens vardsamverkansmiljo (FvM)

Tibro kommun har beslutat att inga avtal med Regionen for att inga i utvecklandet av
gemensamt verksamhetssystem som kallas for framtidens vardsamverkansmiljo.
Socialnamnden ar paverkad av option 1 som i princip ersatter nuvarande system, Samsa.

SAMSA ar ett IT-stdd for att stddja kommunikationen mellan sjukhus, primarvard och
kommuner i Vastra Goétaland. Tjansten omfattar bade omsorgsperspektivet samt
betalningsperspektivet.

FVM skulle enligt tidigare beslutad tidplan vara inférd i Tibro kommun hosten 2023.
Tidplanen ar andrade och kommer att faststallas forst senare under hésten 2021.
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Enligt forslaget till tidplan kommer férsta driftstarten (i sédra omradet) som tidigare
planerades till varen 2022 att flyttas till varen 2023. Ovriga etapper kommer ocksa att
paverkas vilket innebar for Tibro att inférande sker hdsten 2024.

Fler i sjalvforsorjning och minska arbetslésheten

Politiken har gett kommunledning i uppdrag att arbeta for att fa fler i sjalvférsorjning och
for att minska arbetslosheten i kommunen. Forvaltningarna har fatt i uppdrag att verkstalla
det politiska uppdraget.

Under 2022 har forvaltningarna tillsammans utarbetat en process dar individer med
forsorjningsstdd remitteras vidare till arbetsmarknadsenheten for fortsatt kartlaggning och
stod for att bli sjalvférsorjande. Processen ar sjosatt under hosten 2022 och fortgar under
2023 att galla for alla som uppbar férsorjningsstdd oavsett orsak.

Digital utveckling

Det som ar igangsatt ar 2020, och som fortsatter kommande ar, ar sakerstalla
grundforutsattningarna i verksamheterna att kunna anvanda sig av digitala méjligheter.
Detta da wifi-tillgangen har visat sig vara begransade inom flera enheter. Plan och
installation av wifi kommer ske under 2023, for att kunna anvanda den tekniken vi har
inom vard och omsorg.

Lokalforsorjning

Fortsatt finns arbetet och uppdraget med att sakerstalla brandskyddet pa de sarskilda
boendena. Under hosten 2022 gav namnden foérvaltningen i uppdrag att ta fram ett
projektplan, samt evakueringsplan, for att forstarka brandskyddet pa Allégarden, samt
korttiden, samt ombyggnation av korttiden, som ska redovisas till namnden under februari
2023. Forvaltningen sakerstaller brandskyddet pa individ- och verksamhetsniva.

Nytillkommet uppdrag handlar om LSS boende, den behovsutredning som genomférdes
2021 ska under ar 2023 revideras och uppdateras.
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5 Driftbudget

Nedan redogdrs driftbudgeten per verksamhetsomrade samt férandringen mellan ar 2022-
2023. Socialnamnden ar tilldelad en rambudget om 267,3 mnkr som ska férdelas ut pa de
olika verksamhetsomradena. | nedanstaende tabell ar medraknat kommunens
Overgripande volymférandring for aldre om 4,3 mnkr. Statliga bidrag till aldreomsorgen om
4,2 mnkr samt 2,1 mnkr till IFO, men inga 6vriga stimulansbidrag. Ramminskningen om
0,5 % for SN effektivisering ar ocksa inraknad med 1,1 mnkr och har finansierats med en
minskning pa ansvar for ledning Vard och omsorg.

Socialndmnden
Budget 2023 (mnkr)

Verksamhetsomrade (mnkr) Budget 2023 Budget 2022 Avvikelse
Namnd 0,7 0,7 0,0
Gemensam administration 15,8 15,3 0,5
Individ och familjeomsorg 57,3 50,3 7,0
Vard och omsorg 157,4 151,7 5,7
Funktionsnedsattning 36,1 38,4 -2,3
S:a namnd 267,3 256,4 10,9

Storsta forandringarna i namndens budget ar att driftramen 6kats med anledning av
volymkompensationen fér aldre med 4,3 mnkr, kompensation fér externa hyror med 1,8
mnkr samt en kompensation for en justerad personal omkostnadstillagg (PO) med 1,3
mnkr. Namndens ram har ocksd kompenserats med 0,4 mnkr eftersom
semesterldneskuldens férandring fran och med 2023 ska bokféras pa namnden och inte
pa overgripande niva som tidigare. Effektiviseringen har minskat ramen med 1,1 mnkr och
likasa flytt av lokalkostnader mellan namnderna fér Gardsmygen med 0,2 mnkr och
minskning med 0,3 mnkr for lokalkostnad som lagts till SHB lokalpool.

Vidare har 6,7 mnkr av driften disponerats om fran FN, VO och Socialférvaltningsledning
till IFO for att tacka de 6kade kostnaderna for placeringar men ocksa for forsorjningsstdd
som har fatt en indexupprakning med 8,6 %. IFO har ocksa ersatts med statliga medel for
att fortga med tjanster som finns idag for bistandshandlaggare, personligt ombud samt for
serviceenheten.
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Nedan redogdrs varje verksamhets ansvarsgrupp samt forandring mellan ar 2022 och

2023.

5.1.1 Namnd och gemensam administration

Namnd och Gemensam administration - Budget 2023 (mnkr)

Verksamhetsomrade (mnkr) Budget 2023 Budget 2022 Avvikelse
Namnd 0,7 0,7 0,0
Stab 11,7 11,5 0,2
IT Samordning 4,1 3,8 0,3
S:anamnd 16,5 16,0 0,5

Storsta foérandringen harleds till:

¢ Med anledning av inférandet av det nya ekonomisystemet har man beslutat om att
minska pa antalet ansvar och darfér flyttas ramarna fér Gemensam administration,
Samv kop av tjanst och Fackliga uppdrag till Stab under 2023.

5.1.2 Individ- och familjeomsorgen

Individ och familjeomsorg - Budget 2023 (mnkr)

Verksamhetsomrade (mnkr) Budget 2023 Budget 2022 Avvikelse
IFO Ledning 1,7 1,8 -0,1
IFO Myndighetsenheten 34,5 25,3 9,2
IFO Placeringar 4,5 7,0 -2,5
IFO Aktivitetshus 4,3 4,2 0,1
IFO Resursteam vuxna o barn 8,1 7,8 0,3
Serviceenheten 3,7 3,6 0,1
Personligt ombud 0,1 0,1 0,0
LSS Kontaktpersoner 0,4 0,5 -0,1
S:a IFO 57,3 50,3 7,0

Forandringen harleds till:

e Den storsta forandringen infér 2023 ars budget ar den genomlysning av budget for
placeringar som genomforts under 2022. Kostnader och tackning for dessa har
varit forlagda pa olika ansvar vilket medfort en svarighet att fa en helhet i

placeringskostnader.

o LSS Kop av elevhems budgetram flyttas till IFO Myndighetsenheten
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e |FO Brukaravgifter Aktivitetshuset flyttas till IFO Aktivitetshus
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5.1.3 Vard och omsorg

Vard och omsorg - Budget 2023 (mnkr)
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Verksamhetsomrade (mnkr) Budget 2023 Budget 2022 Avvikelse
VO Ledning 7,8 8,8 -0,9
Pool o Vakans 0,4 0,3 0,1
VO1 Sabo Somatik 39,3 37,3 1,9
VO1 Demens 54,1 52,6 1,5
VO2 SSK Hem 35,3 34,2 1,1
VO2 Rehab Dag vht Korttid 20,5 18,4 2,1
S:aVoO 157,4 151,7 5,7

Forandringarna harleds till:

e Hemvarden far en forstarkning i budget 2023, utifran hog vardtyngd.
o Demensorganisationen far en forstarkning i budget, framst utifran heltidsresan.
e Demenssamordnande sjukskoterska flytts fran VO-ledning, till

sjukskoterskeenheten.

e Budgetmedel fran hemvarden flyttas till trygg hemgang, da trygg hemgang utfor

alla ordinerade traningar i hemvarden.
e Budgetpost for bilar, fordelas pa alla enheter som har bilar.
e VO Overgripande SOL flyttas till VO Ledning
e VO Brukaravgifters ram har fordelats ut till ordinarie verksamheter

5.1.4 Funktionsnedsattning

Funktionsnedsattning - Budget 2023 (mnkr)

Verksamhetsomrade (mnkr) Budget 2023 Budget 2022 Avvikelse
FN Ledning 2,7 4,5 -1,8
Backa Haga Pega 9,5 111 -1,6
Tilj Gérds Led 8,2 9,3 1,1
Ledsagar- och avldsarserv 0,4 0,3 0,1
Personlig assistans 15,4 13,2 2,2
S:aFN 36,1 38,4 -2,3

Forandringarna harleds till:

e Hagagatans gruppboende fér vuxna har beslutats att stdngas, dock kommer hyra
att belasta ansvaret under stora delar av aret och vissa andra kostnader men
genererar totalt ett dverskott som har omférdelats till IFO 1,7 mnkr
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Antalet personal har ocksa minskat pa vara boenden med sarskild service och
interna intakter for Gardsmygen som gor att FN kan lamna ytterligare 2,7 mnkr
Personlig assistans har en utdkning av tva arenden totalt under 2023 och medel
har flyttats internt pa FN for detta.

Resterande 6verskott har lamnats till forman for IFO

5.2 Risker

6

Heltidsresan

Vakanskostnader

Forsorjningsstod, fortsatt lagre budgeterat an utfallet 2022
Placeringar

FN: utifran fortsatt 6kat LSS, PA-behov, och nya tillkommande timmar som inte ar
budgeterade och FK beslut &nnu okant.

Fortsatt behov av konsulter pa svarrekryterade tjanster, myndighetsutévningen

Investeringsbudget

Tabell: investeringar, tkr

Prioritet Projekt 2023 2024 2025
1 |Nyckelskap till Hemvarden 100
2 |Madrass till vardtagare 35 35 35
3 |Sangar till vardtagare 70 70 70
4 |Rullstolar 30 30 30
5 |Liftanordning till sébo 65 65
6 |Mobler till Demens Syd 50
7 |Mobler till Demens Nord 50

Summa 400 200 135
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