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Ansvar — Delegeringsprocess

Enhetschef

e Enhetschefs ska vid nyrekrytering ta stdd av "underlag for
lamplighetsbeddmning delegering for lakemedelshantering”

e Enhetschef ska innan beddma i forsta laget om vederbdrande har tillrackligt
goda sprakkunskaper for att beméta kraven pa att god vard uppfylls

¢ Enhetschef lamnar information om delegeringsprocessen till vard och
omsorgspersonal och utfér nedanstaende beskrivet. Material enligt nedan
lamnas
- Utbildningsmaterial infor delegeringsutbildning: Utbildningshafte infor
lakemedelshantering (finns pa inredan under socialforvaltningen /
utbildningar)
- Lakemedelshantering checklista introduktion infor delegering

e Planerar in tid for personal sa att hen kunna utféra den webbaserade
utbildningen som delegeringsférberedande utbildning pa svenskt
demenscentrum "Jobba sakert med lakemedel”

e Enhetschef har uppfdljning med personal efter webbutbildning och
brevidgang. | samband med detta ska Checklista infér delegeringsutbildning
och diplomet fran webbutbildningen lamnas till ansvarig enhetschef, i
pappersform eller digitalt. Om webbutbildningen ar utférd med godkant
resultat och Checklistan infor delegeringsutbildning ar genomférd kryssas
detta som utford i excelfil "Checklistan delgeringsprocess” av enhetschef.

e Enhetschef anmaler personalen till webbutbildningen "Grundutbildning
lakemedelshantering” om det bedéms att om vard och omsorgspersonalen
ha bildat sig tillracklig erfarenhet gallande lakemedelshantering och sjalv
anser sig kunna bara det ansvar att utféra delegerande halso-
sjukvardsinsatser.



Vard och omsorgspersonalen far darefter ett "Valkomstmejl” fran Apoteket
och loggar in inom 14 dagar och har darefter tillgang till utbildningen under
1 manad.

Vid godkand utbildning och infor Anmalan till kunskapstest - Enhetschef
informera personalen om tid och plats for testet. Viktigt att dverlamna
inloggningsuppgifter.

Enhetschef sander darefter ett meddelande i Lifecare till delegerande
sjukskoterska pa gallande enhet om en moétesforfragan for
delegeringssamtal. Mejlet skall innehalla: Namn, personnummer och
telefonnummer

Nar vard och omsorgspersonal ar delegerbar enligt enhetschefs
stallningstagande och godkant test satter enhetschefen bock i
verksamhetssystemet (Lifecare) pa den vard och omvardnadspersonal som
ska delegeras pa utféraromradet. Detta for att legitimerad personal ska
kunna delegera omvardnadspersonal och Enhetschef kan enbart bocka for
sin enhet. Detta mojliggdr att legitimerad personal kan hamta upp vard och
omsorgspersonalen i systemet och fortsatta med det praktiska forfarandet
av delegering. Ansvarig Legitimerade kan delegera personalen pa den
enhet som legitimerad ar patientansvarig for under forutsattning att
enhetschef for varje omrade bockat for "delegeringsbar personal’.

Underskrift av delegeringsbeslut av enhetschef for forvaring i en parm hos
respektive Enhetschef. Det ar enbart EC som kan skriva ut delegeringar.

Enhetschef 6verlamna information till planerare(hemvard)

Enhetschef kontaktar sjukskoterska om personal avslutar sin tjanst for att
Sjukskoterska skall kunna avregistrera i Everonappen.

Personal inom vard och omsorg

Brevidgang och genomfér Checklista delegering — denna visas for ssk vid
delegeringsamtalet

Genomfér och erhaller diplom godkand Webbutbildning "jobba sakert med
lakemedel”
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e Genomfor och erhaller diplom godkand webbutbildning "grundutbildning
lakemedelshantering”!

e Utfér Delegeringstest efter att fatt godkant / diplom utférd grundutbildning
lakemedelshantering

e Efter godkant resultat pa delegeringstest halls delgeringsamtal med
ansvarig sjukskoterska pa den enhet som personal skall arbeta

e Personal beddoms av ssk om hen kan erhalla delegering for
lakemedelshantering

e Delegering signeras elektronisk for att pavisa att hen tagit emot delegering
och dess ansvar som galler vid utforande av delegerad halso-
sjukvardsinsats — forst darefter kan hen utféra delegerade insatser som ar
beslutade av ansvarig sjukskoterska pa enheten

e Informerar sin enhetschef om delegeringsbeslut

e Ansvarar for att utféra webbutbildning efter 11 manader infér eventuell
forlangning av delegering

e Delgeringsamtal med Sjukskoterska, visar godkant diplom.

e Signerar fornyad delegering

Brevidgang med handledare med stod av checklista

Erfarenhet

Personen som ev. ska erhalla delegering ska ha gatt bredvid pa den enhet dar
hen ska arbeta, for vikarier anstar den enhet som personen planeras att paborja
sin vikariatsanstallning. Under introduktionen ska personen ta del av
lakemedelshanteringen och se hur det praktiskt fungerar utifran lagstdd och
verksamhetens rutiner.

Checklista "Lakemedelshantering Checklista personal inom vard och omsorg
introduktion infér delegering” anvandas aktivt under introduktionen och arbetas
igenom och fyllas i tillsammans med kollega /handledare som ansvarar for
introduktionen.

Person skall aven presenteras for kommande ansvarig delegerande ssk, sa aven
visa lokal dar ssk kan nas.

Ansvarig arbetsterapeut och fysioterapeut och Rehabslokaler presenteras likasa.

Lakemedelshantering utbildning och test

Samtliga anmalningsdokument och checklista finns:

T:\TibroSoc\SocGemensam\DelegeringUtbAnmalan.
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Kunskap

Infor ev. delegering skall personal genomféra punkt 1-3.

Nyanstalld personal med tidigare erfarenhet och som anhallit delegering inom
annan kommun skall genomga samma steg.

Vid uppfdljning, och ev. férlangning av delegering ska nr 1 aterupprepas vid varje
aktuellt tillfalle.

1. Webbutbildningen ” Jobba sakert med lakemedel” /lakemedelsdelen med
godkant resultat 80%.
Jobba sdkert med Idkemedel | Demenscentrum

2. Genomgaende webbaserad delegeringsutbildning "Grundutbildning i
lakemedelshantering”

3. Godkant resultat av Lakemedelshantering test Apoteket Godkant = 90%

1.Webbutbildning "Jobba sakert med lakemedel”,

Enhetschefen skapar forutsattningar for aktuell personal att kunna utféra
webbutbildningen pa arbetsplatsen for att sdkerstalla att samtliga delmoment i
utbildning utfors.

Frekvens:  Skall genomféras vid behov dock minst en gang/ar. Utbildningen tar

ca 2 timmar

Lokal: Lokal pa arbetsplatsen Jobba sikert med ldkemedel | Demenscentrum

Ansvar: Enhetschef och aktuell personal

Diplom: Utskrift av godkant diplom for "Jobba sakert med lakemedel”
Overlamnas for respektive enhetschef. Kopia till personal. Sparas i
Winlas.

2. Webbaserad delegeringsutbildning ”Grundutbildning i
lakemedelshantering”

Genomférande och ansvar for utbildning

» Enhetschef fyller i excelfil / anmalningsdokument ” Tibro
kommun_bestallning apotekets webbutb” med férnamn, efternamn och
mejladress pa de som ska utfora utbildningen. Denna ligger under Mapp:
Delegering 2023 (aktuellt ar)


https://www.demenscentrum.se/Utbildning/Webbutbildningar1/utb-lakemedel/
https://www.demenscentrum.se/Utbildning/Webbutbildningar1/utb-lakemedel/

* Ange vilken verksamhet - Valj mellan Verksamhet VO eller Verksamhet FN
« Satt X for Grundutbildning i lakemedelshantering baspersonal

* Verksamhetsresurs SSK enheten mejlar ifylld excelfil till
utbildningar@apoteket.se. Garna minst 10-15 deltagare vid varje
bestéllning. Enhetschef maste anmala senast 15:e varje manad.

* Verksamhetsresurs anges i excelfilen om att ha "personaloversikt” dvs
namn och mejladress for att félja vilka som gjort webbutbildningen och
darefter fora in godkanda till apotekets kunskapstest.

» Deltagaren far ett "Valkomstmejl” fran Apoteket och loggar in inom 14 dagar
och har darefter tillgang till utbildningen under 1 manad.

* Enhetschef planerar in tid for detta sa att detta utférs inom tiden for att ha
mojlighet att utféra nastkommande test (sa aven att varje utbildning kostar
345 kr och test kostar 50 kr!)

» Deltagaren skriver ut diplom nar utbildningen ar godkand.

Frekvens:  Utbildningen planeras att genomfors minst en gang varje manad och
efter behov sa som infér semesterperioden kan utbildningen
planeras in flera ganger under manaden (observera att sista veckan
som delegeringsutbildningen under 2023 ar V.23 darefter ar det inte
mojligt att genomfdra delegeringsutbildning detta utifran att ssk skall
ha mdjlighet att delegera innan semesterperioden startar.)

Tid: ca3Tim

Lokal: Utfors i hemmet eller pa arbetsplats efter 6verenskommelse med
enhetschef

Ansvarig: Enhetschef och aktuell personal

Diplom Utskrift av godkant diplom for "Grundutbildning i

lakemedelshantering ” dverlamnas till respektive enhetschef, kopia
till personal. Sparas i Winlas.

3.Webb Lakemedelshantering test Apoteket

Skall alltid genomféras infor delegering

Enhetschefen planerar in aktuell personal att kunna utféra kunskapstestet pa
bestamt datum se dokument och formedlar tid och lokal till sin medarbetare
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Frekvens:  Varje manad och vid behov

Tid: Provskrivningen tar 1 timmar
Lokal: Se anmalan
Ansvar: Verksamhetsresurs

Resultat: GellerIG

Godkant test: Skickas av verksamhetsansvarig till ansvarig sjukskoéterska for
delegering vid efterfragan

Om ej godkant resultat pa kunskapstestet

Enhetschef ansvarar for fortsatt handledning pa arbetsplatsen, viktig med dialog
med omvardnadspersonal vad som brister.

Beroende pa kunskapsbristens karaktar vidtas atgarder, som till exempel mer
introduktion, inhamta mer kunskap om lakemedelshantering.

Lamna ut test ar inte tillatet och SSK behover inte ga igenom test som ej ar
godkant, detta kan med fordel utféras vid nytt genomganget godkant test da
personal ar inplanerad fér beddmning om delegering kan ges.

Ej godkant resultat ar en indikation pa att tillracklig kunskap inte finns varav det
behovs mer kunskap, ta del av utbildningsmaterial

Efter genomgangna steg enligt delgeringsprocess

Checklista delgeringsprocess for SSK och EC, finns under

T:\TibroSoc\SocGemensam\DelegeringUtbAnmalan\Delegering 2022 2023

Sjukskoterskans ansvar

e Sjukskoterska efterfragar kopia av testresultat fran i forsta hand av
verksamhetsresurs. MAS har aven tillgang till testresultaten.

e Sjukskoterskan kontaktar (via meddelande i Lifecare / via telefonsamtal)
vederbdérande vard och omsorgspersonal for att boka in tid gallande
delegeringssamtal. Om sjukskoterskan inte far tag pa vederbérande via
telefon, lamnar ssk meddelande (namn och telefonnummer) och énskar att
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bli uppringd for att boka tid for delegering, alternativt skriver meddelande i
Lifecare Det ar da den delegeras ansvarar att ringa upp ssk som lamnat
meddelande.

Sjukskoterska utfor fordjupad teoretisk och praktisk genomgang med
personal vid delegeringssamtalet pa arbetsplatsen detta for att ge om sa
behovs specifik information om de patienter som tillhér enheten. Detta kan
ske genom att sjukskoterska ar med personalen i samband med
lakemedelshantering eller anvander sig av “utbildningsmaterial” sa som
dosett etc. pa arbetsplatsen.

Delegerande sjukskoterska ska vid detta tillfalle med stdd av genomgangen
process och den fordjupade teoretiska och praktiska genomgang kunna ta
beslut om personalen besitter reel kompetens och kan darefter bedoma
vilka halso- och sjukvardsinsatser som kan delegeras

Sjukskoterskan ska utga ifran Lokal rutin Delegering och Riktlinjen for
halso-och sjukvardsuppgifter samt delegering. Vid fragor vanda sig till MAS

Sjukskoterskan anvander (Checklista delegering Leg personal
sjukskoterska som stod vid delegering

Sjukskoterskan ska i samband med delegeringssamtalet aven informera om

det som finns av vikt i den lokala I1akemedelsrutinen for enheten

den digitala nyckelhanteringen via everons app

Signering och registrering av utférd och icke utférd delegerad halso och
sjukvardsinsats - Dokumentation av resultat

Vid behovs lakemedel och dess signering, registrering och dokumentering
Vid behovs lakemedel narkotika — OBS! signera via forbrukningsjournal via
papper

Lakemedelsplaster och dokumentation placering signeras via papper
Tillvagagangsatt vid dataavbrott

Nar Sjukskoterskan beslutat vilka halso-sjukvardinsatser som delegeras
och detta ar dverenskommet signeras detta i Lifecare

Sjukskodterska informerar personalen som fatt sin delegering att signera sin
delegering elektronisk. Delegeringen galler inte forran den ar signerad i
Lifecare



Om omvardnadspersonal ej erhaller delegering trots godkant
kunskapstest

SSK beddmning gallande delegering vager tyngst. Om personal inte bedoms
lamplig, tar ssk kontakt med enhetschef och eventuellt upprattas handlingsplan om
delegering fortsatt ar, kan bli aktuellt. Viktigt med en dialog mellan enhetschef och
ansvarig ssk gallande om och nar det kan vara aktuellt for att boka in ett nytt
delegeringsmote.
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