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Utbildning i digital referenstagning i Visma 

Recruit med Refapp 

Tibro kommun införde digital referenstagning i rekryteringsverktyget Visma Recruit under 

föregående år 2023. Införandet gjordes för att underlätta momentet kring referenstagning 

för dig som rekryterande chef. Referenstagningen genomförs direkt i 

rekryteringsverktyget Visma Recruit via Refapp.  

 

Vad är Refapp? 

Refapp är Nordens största tjänst för digital referenstagning med över 1000 kunder 

internationellt. Över 100 kommuner inom Sverige använder sig av Refapp i dagsläget för 

att effektivisera och kvalitetssäkra steget i rekryteringsprocessen. Genom en integration 

till Visma kommer du som rekryterande chef enkelt kunna aktivera referenstagning för 

dina kandidater och därefter läsa den färdiga referensrapporten direkt i Visma, i snitt 

inom 24 timmar.  

 

Utbildningstillfällen 

HR-enheten bjuder nu in till två utbildningstillfällen dit du som chef har möjlighet 

att anmäla dig. Du anmäler dig till ett av två tillfällen.  

Utbildningen kommer att ske digitalt via Teams tillsammans med Refapps 

representant Josefine Vesterinen. Utbildningen pågår i ca 45 minuter.  

Om du inte har möjlighet att delta vid något av nedanstående tillfällen finns det 

redan en inspelad version av utbildningen från våren 2023 att titta på. Ni 

finner den via vårt intranät under rubriken ”Utbildningar inom HR-området”. 

  

Utbildningsdagar  

• Onsdagen den 28/2 kl. 13:15 – 14:00 digitalt via 

Teams 

 

• Tisdagen den 23/4 kl. 11:00 – 11:45 digitalt 

via Teams 
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Anmälan 

Anmäl dig till ett av ovanstående tillfällen genom att maila till 

josefine.vesterinen@refapp.se. Du kommer få en Teams-länk till utbildningen utskickad 

separat efter att din anmälan är gjord.  

Sista anmälningsdag 

• Tillfälle 1: Fredagen den 23 februari  

• Tillfälle 2: Fredagen den 19 april  

 

Innehåll utbildning 

• Fördelar med digital referenstagning 

• Refapp 

• Personliga inställningar 

• Frågemallar/referensmallar  

• Visma Recruit 

• Aktivera referenstagning 

• Läsa rapport  

• Flödet för kandidat och referens 

• Supportvägar 

 

 

Varmt välkommen! 

HR-enheten 

mailto:josefine.vesterinen@refapp.se

