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1 Inledning

Syftet med verksamhetsplanen ar att vara ett verktyg for planering av verksamhet,
tydliggora mal och strategier samt vara ett stod for uppfoljning av verksamheten.
Verksamhetsplanen syftar ocksa till att mal och ambitioner ska samspela med de resurser
som namnden rader 6ver. Likval ska verksamhetsplanen bidra till en utvecklad
framférhallning och beredskap for verksamhetsférandringar som kommer att bli
nddvandiga. | samband med att namnden beslutar om verksamhetsplan och budget
beslutar namnden ocksa om plan for intern kontroll. Syftet med intern kontroll ar att framja
en fungerande ledning av kommunens verksamhet, att férebygga och hantera risker, att
utnyttja mojligheter och starka sidor, att kontinuerligt utveckla verksamheten och att
utvardera verksamhetens resultat.

Verksamhetsplanen redogor for namndens prioriteringar och malinriktat arbete med sikte
pa visionen och med utgangspunkt i de strategiska malen.

Verksamhetsplanen ska ta sin utgangspunkt i kommunen som helhet, dar varje namnd
har ansvar att bidra till kommunfullmaktiges strategiska mal och koppla till varje namnds
uppdrag och utvecklingsbehov.

1.1 Uppdrag

Socialnamnden fullgér kommunens uppgifter inom socialférvaltningen och vad som i
socialtjanstlagen (SolL) sdgs om socialndmnd.

Namnden ansvarar aven for kommunens uppgifter enligt lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS), halso- och sjukvardslagen (HSL), lag med sarskilda
bestammelser om vard av unga (LVU), lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM), lag
om bostadsanpassningsbidrag, lag om mottagande av asylsékande (LMA) samt alkohol-
och tobakslagen.

Darutoéver ansvarar namnden for kommunens pensionarsrad.
Namnden ska ocksa uppmarksamt folja plan- och byggnadsfragor inom kommunen.

Inspektionen for vard och omsorg ar den myndighet som utévar tillsyn av socialnamndens
verksamheter. Socialstyrelsens foreskrifter, rekommendationer m.m styr verksamheten.
Likasa leder olika domar fran forvaltnings-, kammarratten och Hogsta
forvaltningsdomstolen socialndamndens verksamheter utifran hur tolka lagar och rattssakra
verksamheten och sakerstalla jamlik behandling av kommunens medborgare.

Verksamhetsplan och budget 2025 socialnamnden
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1.2 Organisation

Socialférvaltningen bestar av en foérvaltningsledning och har tva verksamhetsomraden;
Individ- och familieomsorgen (IFO) / Funktionsstéd (FS) och Vard och omsorg (VO)
inklusive Kommunal halso- och sjukvard.

Ledningen utgdrs av socialchef, tva verksamhetschefer, medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS), socialt ansvarig for samordning (SAS), IT-samordnare, forvaltnings-
samt utredningssekreterare. MAS och SAS ar aven kvalitétsutvecklare. Ledningen har i
uppdrag att verka for att socialnamndens och kommundvergripande beslut verkstalls och
foljs upp i verksamheterna. Ledningen ska aven vara ett stod till verksamheterna gallande
att sakerstalla den 6vergripande kvalitén och rattssakerheten inom férvaltningen.

Socialndmnden ingar i samverkan med andra kommuner gallande familjehems- och
familjerattshandlaggning, handlaggning av bostadsanpassningsbidrag samt alkohol- och
tobakstillstand.

IFO/FS leds av en verksamhetschef. Verksamheten bestar av tre enheter:
Myndighetsenheten, enheten for Vardagsnara stdd och enheten for Funktionsstdd. Inom
omradet IFO/FS ar verksamheten for ensamkommande barn och unga integrerad inom
ordinarie verksamhetsramar.

Samtliga handlaggare inom socialférvaltningen som beslutar om nagon form av insats
inom omradena IFO, LSS och VO, finns inom IFO. Inom vardagsstdd finns de resurser
som dagligen arbetar aktivt for att ge brukarna stéd pa hemmaplan. Har ar aven den
statligt finansierade verksamheten personligt ombud férlagd.

Enheten for Funktionsstdd ansvarar fér verkstallandet av beslutade insatser enligt LSS
och till viss del SoL insatser utifran socialpsykiatri. Insatserna bestar i huvudsak av
gruppboende, korttidsvistelse fér barn/unga, ledsagning och personlig assistans. Halso-
och sjukvardsinsatser utférs inom omradet men organiseras inom VO/HSL-enheten och i
samarbete med Regionen.

Vard och omsorg leds av en verksamhetschef som ocksa ar verksamhetsansvarig for den
kommunala halso- och sjukvarden (HSL). Har inryms rehabenheten, anhérigstod,
hemvarden inklusive pool/vakansférmedlingen, demensenheten, de sarskilda boendena
inklusive korttids-, dag- och vaxelvard. Halso- och sjukvardsinsatser utférs inom omradet
och i samarbete med Regionen.

Det finns en férvaltningsdvergripande styrgrupp kopplat till bemanningsfragor och IT-
fragor.

Verksamhetsplan och budget 2025 socialnamnden
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Externa samarbeten

Tidaholm - familiehemssekreterare

skovde - familjeradgivning A
Lidképing - Tillstindsenheten i Samverkan 'I

Mariestad - familjeratt
Hio/Karlsborg/Tibro Bostadsanpassning

Galler fr.o.m. 1 februari 2024

Arbetsutskott [l
Férvaltningschef| /ﬁ

Individ- och familjeomsorgen (IFO) & Funktionsstad Vard och omsorg/Hélso- och sjukvard

Myndighetsenheten| Vardagsnara stod

Socialsekreterare

Funktionsstod

Aktivitetshuset

(funktionsstad) LS5-boenden:

Tiljan, Pegasus, Backadal,
Resursteam Vuxen 2
{Boendesttd, socialt stad, Korttidsboende fér barn: Borarearden

behandling, Terassen) Gérdsmygen Brittgarden Pool/vakans

Avgiftshandlaggare

Resursteam Barn
{Familiecentralen,
familjebehandlare)

Personlig assistans

Rehabenheten
Korttidsboende
Traffpunkt Solsidan

Anhorigstod/
Allégérden uppsokande varks.

Personligt ombud Demensvarden

Backliden

Kortidsboende
Dagvard

Sjukskoterske-
enheten

Hemvard

|
1.3 Styrning och uppfoljning

Uppfdljning och rapportering gors till kommunstyrelsen vid tre tillfallen under aret. |
delarsrapporten per april gérs en ekonomisk uppféljning. | samband med delarsrapport
per augusti och arsredovisningen gors en uppféljning av de strategiska malen samt
ekonomi.

Uppféljning och utvardering av kommunens systematiska arbetsmiljdarbete (SAM) sker
genom arlig uppféljning av SAM.

Socialnamnden féljer verksamheten genom tertialvisa verksamhetsuppfdljningsrapporter,
ekonomiska rapporter som sker oftare an de ganger som ar enligt kommundvergripande

direktiv samt att kvartalsvisa redovisningar visas av ej verkstallda beslut. Arbetsutskottet

har ytterligare uppdrag i uppfdljning och som namnden beslutat om i delegationsordning

samt i internkontrollplan.

Maluppfyllelse presenteras till nAmnden i samband med delars- och
arsbokslutsredovisningarna.

Budgetuppfdljning till namnd sker enligt samma process som for maluppfyllnaden samt for
tertialen. | tillagg sker tatare ekonomiska redovisningar till namnden dar de viktigaste
nyckeltalen redovisas.

Verksamhetsplan och budget 2025 socialnamnden
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Overgripande arscykel for socialndmndens dvergripande mal-, budget
och verksamhetsuppfoljning

-Arsbokslut med
tertail 3

Internbudget- mal. budget och
justering verksamhetstal

-Ej verkstallda
beslut

-Ekonemisk rapport
med nyckaltal
-Ej verktstallda
beslut

-Ekonomisk rapport
med nyckeltal

—Ej verkstallda
beslut
—werksamhetsplan

-Budgetaskand
med internbudget udgetaskande

-Delarsbokslut

med tertial 2 -Tertial 1

mal, budget,

mal, budget, werksamhetstal

werksamhetstal

-Ekonomisk rapport
med nyckeltal

-£j verkstallda
beslut

2 Forutsattningar

Omvarldsanalys och invarldsanalys syftar till att skapa en gemensam bild av skeenden,
trender och utvecklingsmonster som ar angelagna fér kommunens utveckling.
Omvarldsanalysen stddjer en verksamhetsnara planering dar namnden bryter ner de
langa perspektiven till konsekvenser och slutsatser i sina verksamheter.

Invarldsanalysen handlar om att ha en grund i fakta om verksamhetens resultat och dess
forutsattningar och ar en forutsattning for att kunna analysera och prioritera. Nyckeltal och
annan kunskap om verksamheten utgor viktiga redskap i invarldsanalysen.

2.1 Omvarldsanalys

| takt med att befolkningen aldras kommer bristen pa personal inom flera yrkeskategorier
att 6ka. Nar arbetskraften inte racker till gar det inte att méta kompetensforsérjnings-
utmaningen enbart genom att rekrytera fler. Utmaningarna kraver férandrade arbetssatt.
Forutom att satsa pa att bibehalla medarbetare, tillvarata samt utveckla kompetensen hos
befintliga medarbetare kommer andra arbetssatt, valfardsteknik, samverkan, attityd och
organisationskultur vara standigt aktuellt.

Verksamhetsplan och budget 2025 socialnamnden
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Viktig utgangspunkt — samhallsutmaningen
Med 75% av resurserna l6sa 125% valfard

75-125

En global och nationell trend ar den 6kande polariseringen. Den 6kad digitalisering och
teknisk utveckling i arbetslivet beraknas framst paverka medelklassyrken och ytterligare
forstarka de ekonomiska klyftorna.

Forvantningarna pa valfarden 6kar i snabb takt och det ger stora utmaningar i takt med att
befolkningen blir aldre.

Manga kommuner har svart att rekrytera till valfarden och det skapas konkurrens om
kompetensen.

Den globala, nationella och lokala trenden dar vi gar fran kunskaps- till natverkssamhalle
har kopplingar till trenden om minskad tillit. Individuell kunskap blir inte lika viktig som
tidigare. Det ar istallet manniskor, organisationer och féretag som vi har fértroende for,
som har goda natverk som far en storre betydelse. Det finns behov av att bygga upp
dialog- och samverkanskompetensen.

Digitalisering genomsyrar hela vart samhalle och tekniska hjalpmedel ger férutsattningar
den enskilde att ta ett storre ansvar for sin livssituation. Det stalls krav pa valfarden for att
mota behovet av digitalisering.

Flera nationella utredningar pagar och eventuella lagférandringar kan komma i nartid som
kraver omstallningsarbete inom namndens verksamheter.

Ny socialtjanstlag som planeras trada i kraft under 2025.
Forslag till ny socialtjanstlag — de stérre férslagen bildar en helhet:
e Framja jamlika och jamstallda levnadsvillkor
o Foérebyggande perspektiv och vara Iatt tillganglig
e Samhallsplanering och planering av insatser fér enskilda inom alla
verksamhetsomraden

Verksamhetsplan och budget 2025 socialnamnden
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o Kunskapsbaserad — vetenskap och beprdvad erfarenhet
e Modjlighet att tillhandahalla insatser utan behovsprévning

2.2 Nulagesanalys

Socialtjanstlagen (SolL) utgdr grunden for socialtjanstens verksamhet. Nuvarande
socialtjanstlag bygger till stora delar pa 1980 ars socialtjanstlag. Socialtjansten behdver
reformeras for att kunna méta dagens och framtidens samhallsutmaningar samt den
demografiska utvecklingen. Det behdvs en langsiktig omstalining, dar socialtjansten skiftar
fokus till ett mer forebyggande arbete och tidiga insatser. Socialtjansten behéver vara
lattillganglig och insatser behdver kunna erbjudas pa ett enklare satt an i dag.
Socialtjanstens verksamhet behover utga fran den basta tillgangliga kunskap.

Forslaget om en ny socialtjanstlag som planeras trada i kraft under 2025 pavisar behovet
av: Att en hallbar socialtjanst ska framja jamstallda levnadsvillkor, utga fran ett
forebyggande perspektiv och inriktas pa att vara latt tillganglig. Framtidens socialtjanst
behdver kunna tillhandahalla insatser utan féregaende behovsprévning, verksamheten
ska vara kunskapsbaserad och insatserna ska planeras. En kunskapsbaserad socialtjanst
dar overgripande planering och planering av insatser for enskilda ska beakta behovet av
tidiga och férebyggande insatser. Inom aldreomsorgen ar ocksa riktningen, mot att
socialtjansten skiftar fokus till ett mer férebyggande arbete och tidiga insatser, vilket skulle
innebara samma konsekvenser. Den nya socialtjanstlagen kan i praktiken handla om att
socialtjansten erbjuder nya former av 6ppna verksamheter eller andra
lagtroskelverksamheter.

Socialtjansten i Tibro har sedan 2019 mycket fa och begransade lagtroskelverksamheter
och férebyggande arbete. Tidigare fanns férebyggande och stdédverksamheter genom
social dagverksamhet, aldrecentrum, Terrassen i stdrre utstrackning, boendestéd dygnet
runt, SoL-boende. Den foreslagna nya socialtjanstlagens inriktning innebar en
omfattande omstéllning for kommunen!

Samsjuklighetsutredningen

Samsjuklighetsutredningen foreslar i ett delbetankande en genomgripande reform av
samhallets insatser till personer med samsjuklighet. Reformen forutsatter ett forandrat
huvudmannaskap for vard och stdd till alla personer med skadligt bruk eller beroende dar
regionernas halso- och sjukvard ska ansvara for all behandling av skadligt bruk och
beroende. Socialtjdnstens huvuduppdrag ar att stéarka den enskildes resurser och
funktionsférmaga genom sociala insatser. Delbetankandet foreslar att en miljard 6verfors
fran kommunerna till regionerna.

Statligt huvudmannaskap foér personlig assistans

Utredningen foreslar att staten ska ta dver ansvaret for insatsen personlig assistans den 1
januari 2026. Da ska kommunernas beslut om personlig assistans enligt LSS boérja foras
over fran kommunerna till Férsakringskassan. Férsakringskassan ska ha tagit 6ver de
flesta av besluten den 31 december 2026. Daremot finns det nagra fa beslut som inte kan
foras Over till staten eftersom det i sa fall skulle bli sdmre for anvandaren. Det ar beslut

Verksamhetsplan och budget 2025 socialnamnden
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som inte foljer reglerna i lagen socialférsakringsbalken. Utredningen foreslar att
kommunerna far fortsatta att ansvara for dessa beslut.

Kostnaden for att ansvara for insatsen personlig assistans och annan LSS-verksamhet
kan vara mycket olika i olika kommuner. Darfér finns en sarskild budget for att jamna ut
kostnader mellan kommuner sa att det ar majligt for alla kommuner att ge stéd och
omsorg. Nar staten tar éver ansvaret for insatsen kommer kostnaderna fér kommunerna
att bli mindre. Utredningen foreslar darfor att staten ska minska den budget som finns for
att jamna ut skillnader mellan kommunerna.

Detta kommer minska den statliga férdelningen till kommunen och minskat arbete for
kommunen gallande handlaggning. Dock finns risker i de beslut som ligger utanfor
socialforsakringsbalken som foreslas ligga kvar pa kommunerna, i sadant fall kommer det
fortsatt innebara en hel del handlaggning. Idag har férvaltningen ca 1,5 aa (arsarbetare)
som arbetar med handlaggning inom LSS.

Svarigheter gallande kompetensférsoérjningen ses bade nu och framéver med att rekrytera
féljande yrken: Chefer, underskoterskor, legitimerad personal, barnhandlaggare. Det
paverkar forutsattningarna for att leverera kvalitativ valfard och den langsiktiga
hallbarheten i organisationen.

Socialférvaltningen ser att vi inte kommer kunna bemanna verksamheten med 100 %
utbildade underskéterskor och kommer darfor under 2024 ta fram ett forslag om
kompetensmix for beslut i namnden. Kompetensmixen grundar sig i att férvaltningen
kommer anstélla aven vardbitraden och servicepersonal pa enheterna fér att kunna
bemanna med ratt antal. Grunden i kompetensmixen ar att olika yrkeskategorier utfor det
de har utbildning for.

Svarigheter gallande kompetensférsérjningen ses bade nu och framéver med att rekrytera
féljande yrken: Chefer, underskoéterskor, legitimerad personal, barnhandlaggare. Det
paverkar forutsattningarna for att leverera kvalitativ valfard och den langsiktiga
hallbarheten i organisationen.

Socialférvaltningen ser att vi inte kommer kunna bemanna verksamheten med 100 %
utbildade underskoterskor och kommer darfor under 2024 ta fram ett forslag om
kompetensmix for beslut i namnden. Kompetensmixen grundar sig i att férvaltningen
kommer anstalla aven vardbitraden och servicepersonal pa enheterna for att kunna
bemanna med ratt antal. Grunden i kompetensmixen ar att olika yrkeskategorier utfor det
de har utbildning for.

Stort fokus har under 2024 varit pa att forbattra arbetet med kompetensforsorjning och
kopplat till det minska kostnader for dvertid, placeringskostnader och
bemanningspersonal.

Befolkningsprognosen visar att den storsta relativa 6kningen ar i gruppen 85 ar och aldre
(240 personer). Aven gruppen barn och unga, 0—19 ar, férvantas 6ka nagot (100
personer).

Verksamhetsplan och budget 2025 socialnamnden
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Diagram: Befolkningsutveckling olika alderskategorier

Befolkningsféréndringar Tibro kommun

o
Firdndringar i antal i olika aldersgrupper ar 2033 jamfirt med 2022 T E
12 000 5 -
10 000 93 9%
& 000 +240
+5 %
6 000 +133
4 000 ]
o =]
2 000 . R
. ] e
0-19 20-66 67-79 B+ Totalt
2022 m 2033
(Kélla: egen befolkningsprognos fran SCB 2023)
Tot kostnad placeringar IFO/FN
25 000 000
20 000 000
15 000 000
10 000 000
5000 000
0
2021 2022 2023

Tot kostnad placeringar IFO/FN

Tibro har under de senaste aren haft en 6kande kostnad for placeringar inom IFO och
LSS. Okningen avser barn och unga, missbruksvard samt vald i néra relation. Det &r av
stor vikt att stalla om till férebyggande arbete for att std emot behov av omfattande stéd
som till exempel behandlingshem, familjehem eller institution.

Verksamhetsplan och budget 2025 socialndmnden
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andel antal befolkning

barn barn 2022
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Tibro har i forhallande till andra kommuner betydligt lagre andel handlaggare som arbetar
med barn och unga vilket innebar svarigheter att arbeta hallbart och med nara samverkan
med andra professioner. Siffran ar 5 respektive 4 for 2024. For att méta behovet av stod
fér barn och unga behdver handlaggartjansterna for barn och unga bli fler. Tibro har i snitt
mellan 35-70 orosanmalningar per manad fér barn och unga.

Sjalvforsorjning

Idag ar det ca 35 arenden av 130—160 hushall som &r inskrivha pa barn — och
utbildningsenhetens arbetsmarknadsenhet, AME. En stor anledning till att det inte ar fler
ar att det saknas mottagningskapacitet inom AME. | ett hushall kan det finnas fler
personer som ar i behov av stéttning av AME, dvs. behovet kan vara annu storre.
Arbetslosheten spas fortsatt 6ka under aret med prognos pa 8,5 %. Tibro har historiskt
nastan alltid legat tva procentenheter dver riket, vilket innebar ett antagande av stor
Okning av arbetslosa.

Samverkan mellan IFO och AME har starkts vilket innebar att anvisningar fran
socialtjansten till AME har ékat markant.

Verksamhetsplan och budget 2025 socialnamnden
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Anvisningar inom arbetsmarknadsverksamheten som initierats av socialtjanst, andel (%) @ Alla kemmuner ~

® Alls kommuner (ovigt medsl} [l Tibro

Tibro har fortsatt hog andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistdnd aven om nivan ar
lagre an den varit pa manga ar.

Vuxna bistandsmottagare (18+ ar) med langvarigt ekonomiskt bistand, andel (%) av befolkningen @ Alla kommuner -

@ Al kommuner (ovigt medel) [l Tizro @ Fiket

Lokalférsorjning

Foérvaltningen har stora behov av nya, eller renoverade lokaler. Behoven har olika
ursprung men bestar i lagar for brandskydd, 6kat andel aldre, verksamhetsanpassning av
lokalerna, samt utifran arbetsmiljon. De verksamheter som har storts behov ar
aldreomsorg, daglig verksamhet, samt serviceboende inom LSS.

2.3 Ekonomiska forutsattningar och
verksamhetsforandringar

1 juli 2025 forutspas den nya socialtjanstlagen att trada ikraft vilket kommer att paverka
socialndmndens utbud av insatser samt samverkan.

Socialndmnden kan konstatera att antalet aldre blir fler och fler i Tibro. Det tillsammans
med 6kade kostnader for placeringar, samt hogre kostnader for ekonomiskt bistand.
Namnden har darfor valt att kvarhalla férebyggande verksamheter for aldre, samt tagit

Verksamhetsplan och budget 2025 socialnamnden
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beslut om samverkansformer med kultur och fritid och skolan, for att forbattra det
férebyggande arbetet.

Tibro far fler och fler ildre! Tl
Befolkningsstruktur 2022 vs 2033

Alder Antal invanare Andel Alder Antal invanare Andel

0-19 ar 2 603 22.8% 0-19ar 2736 23.2%
20-67 ar 6 369 559% 20-67 ar 6 408 54,4%
68-79 ar 1565 13,7% 68-79ar 1541 13,1%
80-w ar 862 7.6% 80-war 1105 9,4%
Totalt 11 399 Totalt 11 790

24 Arbetsgivar- och kompetensforsorjningsfokus

Tibro kommun vill genom sin arbetsgivarepolitik vara en attraktiv och hallbar arbetsgivare
dar medarbetare vill och kan gora skillnad for Tibros invanare. For att uppna detta kravs
ett aktivt och systematiskt arbete med sarskilt fokus pa arbetsmiljbomradet och strategisk
kompetensforsorjning.

Genom att tydliggéra verksamhetens mal och uppdrag, syfte och férvantningar bade pa
grupp och individniva skapas forutsattningar for en trygg och utvecklande arbetsmiljo. Ett
systematiskt, inkluderande och tydligt arbetsmiljdarbete dar vara ledare involverar sina
medarbetare ar avgorande for Tibro kommuns forutsattningar att skapa en hallbar och
utvecklande kompetensforsorjning.

Kompetensforsorjningen ska bidra till att sakerstalla att ratt kompetens finns pa kort och
lang sikt. For att na en hallbar kompetensfoérsorjning kravs ett tydligt och kommunikativt
ledarskap, framjande av medarbetarengagemang samt fokus pa I6nebildning, halsa,
jamstalldhet och mangfald.

Dessa faktorer paverkar tillsammans arbetsgivarens formaga att engagera, utveckla och
attrahera medarbetare att vilja arbeta i Tibro kommun. Investeringar och strategiskt fokus
pa arbetsmiljoéfragorna ar tatt sammankopplade med férutsattningarna att skapa en
hallbar och utvecklande kompetensforsorjning. Dessa tva huvudomraden blir darfér
avgorande for att Tibro kommun ska uppfattas som en attraktiv arbetsgivare, saval internt
som externt.

Verksamhetsplan och budget 2025 socialnamnden



Namnden tog i mars 2024 beslut om att forvaltningen anstaller nya underskoterskor pa
basar. Malsattningen ar att det kan locka nya underskéterskor till Tibro, da syftet med
basaret ar att man som nyanstalld far préva pa olika enheter inom socialférvaltningen det
aret man ar anstalld pa basar. Man ska aven fa lite extra utbildning som kan locka hit ny
fardiga underskoterskor.
Socialférvaltningen hade 2023, 78 i HME undersokningen, vilket ar en forbattring fran
féregaende undersokning.
Total HME index

Det sammantagna resultatet av samtliga fragestéllningar utgér totalindex Hallbart medarbetarengagemang (HME).

Begreppet “hallbart™ markerar att detta index for medarbetarengagemang, till skillnad fraan de flesta andra, inte

priméirt fokuserar pa sjilva nivan pa engagemanget utan snarare pa chefernas och organisationens forméga att

frimyja, ta tillvara, och bygga vidare pa detta engagemang.

https://skl.se/arbetsgivarekollektivavtal/uppfoljninganal ys/hallbartmedarbetarengagemanghme.hme.html

Mal
80
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Tibro
81
A
Sysselsattningsgrad/heltid som norm
Forvaltning 2020 2021 2022 2023
Socialférvaltningen 51% 56% 70%| 77%
Sjukfranvaro ackumulerad sjukfranvaro
18,00
16,00%
14,00%
12,00% 11,35% 11,-38&6
9,69% %
) 00% %  8,95%
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21%
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—2021  —2022 2023

Underskoterskor — sjukfranvaro helar 2023: 10,9 %. Tibro kommun ligger hogt jamfort med

riket och Skaraborgs kommuner.

Utifran pandemin och de rekommendationer som galler att vid férkylningssymptom stanna
hemma, ser férvaltningen en hogre korttidsfranvaro. Den hogre korttidsfranvaron ar svar
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att komma at, utifran rekommendationerna, men innebér stérre behov av vikarier och
hégre kostnader for forvaltningen.

Upplevd balans kompetensforsorjning/rekrytering

Forvaltningen ser stora svarigheter att rekrytera personal inom flertalet yrkeskategorier.
Flertalet rekryteringen far géras om, utifran for tunt underlag i rekryteringsprocessen.
Forvaltningen ser att rekryteringslagen forvarras for varje ar och det gor att vakanser pa
tjanster forblir vakanta langre och langre.

Extra svarrekryterade befattningar:
e Myndighetshandlaggare barn och unga
e Enhetschefer
e Underskoterskor
o Fysioterapeuter/arbetsterapeuter

Utifran svarigheten att rekrytera ser forvaltningen 6kade kostnader for 6vertid och
bemanningspersonal inom handlaggning, sjukskoterskor och underskéterskor. Viss
Okning ses ocksa pa konsultkostnader ledning under 2023 och 2024.

Under 2023 genomférdes en utredning gallande hallbart ledarskap, utredningen pavisar
att det saknas en enhetschef inom aldreomsorgen samt en administratorstjanst.
Forvaltningen har inte haft budget for detta och darmed har tjansterna inte

inrattats. Fortsatt arbete kommer att ske under 2025 fér att skapa en hallbar
arbetssituation for forvaltningens chefer.

Kostnader for évertid inom socialforvaltningen

Overtid 2024 vs 2023
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Kostnader for bemanningspersonal
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Foérvaltningen startade under 2022 upp en kompetensférsoérjning grupp, dar fokus kommer
ligga pa att vara en attraktiv arbetsgivare, arbeta med nya I6sningar samt arbeta med
hallbart arbetsliv. Arbetet innefattar hela socialférvaltningen och samtliga yrkeskategorier.
Kompetensforsorjningsgruppen har arbetat aktivt under hela 2023 och kommer aven gora
det 2024 och framat, for att méta kompetensférsorjningsutmaningen.
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Socialtjansten har forhallandevis bra kvalitét i alla delar av verksamheten.
Socialtjansten har slimmad ledning och stédorganisation.
Inom vissa enheter ligger vi lagre bemannat an andra kommuner i Skaraborg.

Socialtjansten ligger, i forhallande till andra kommuner, efter i digital utveckling,
vilket kostar att foéra in.

Parallellt pagar 2 nationella omstallningar med Nara vard och ny socialtjanstlag,
som var och en kommer innebara stora férandringar och hogre kostnader.

Forvaltningen har stora utmaningar med kompetensforsorjningen, dar vi har
svarigheter att rekrytera kompetens pa alla tjanster.

Extra svarrekryterade befattningar:

Myndighetshandlaggare barn och unga
Enhetschefer

Underskaoterskor
Fysioterapeuter/arbetsterapeuter
Sjukskoterskor

Under 2023 genomfdrdes en utredning gallande hallbart ledarskap, utredningen
pavisar att det saknas 1 enhetschef inom aldreomsorgen samt 1 administrator.

Foérvaltningen har inte haft budget for detta och darmed har tjansterna inte inrattat

2.4.1 Antal anstallda och sjukfranvaro

Nedan redovisas antal anstallda inom forvaltningen och for varje verksamhetsgren. Likasa

presenteras antal chefer samt att sjukskrivningstalen redovisas.

Sida 17 (28)

Verksamhetsplan och budget 2025 socialnamnden



Antal anstéllda (3a) Antal chefer|
Totalt Socialforvaltningen 398 16
Tillsvidareanstallda 384
Visstidsanstallda 14
IFO 44 2
VO 305 9
FS 41 2
Ledningen 6 3

Totalt har forvaltningen 16 chefstjanster, dar 2 tjanster ar vakanta i oktober 2024.

Sjukfranvaro

Sjukfranvarotalen nedan ar for perioden januari-juli 2024.

Sjukfranvaro Socialforvaltningen jan-juli 2024
Totalt Socialférvaltningen 8,16%
IFO 7,05%
VO 9,07%
FS 7,85%

4.2.2 Kompetensutveckling- och arbetsmiljoinsatser

Organisationen ar nu i ett skede dar utveckling av verksamheter, sakerstallande av

kvalité, kompetens och arbetsmiljé star an mer i fokus.

Socialférvaltningen ingar i ett nationellt kompetensutvecklingsprogram, Yrkesresan, riktat
till myndighetshandlaggare. Denna ingar i handlaggarnas utbildningstrappa och ar viktig
utifran att trygga handlaggarna i sin handlaggning, att de far en omvarldsbevakning

genom att tréffa andra samt att rattssakra besluten och beslutsprocessen.

Sida 18 (28)
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Forvaltningen hoppas ocksa vara klara med utredningen om framtida kompetensmix inom
forvaltningen, for att vi helt enkelt ska racka till personalmassigt. Det handlar om att vi har
fler anstallningsmojligheter med outbildad personal och att utbildad personal ska arbeta

med ratt saker.
Under 2024 har flera personer utbildat sig genom aldreomsorgslyftet och det kommer

fortga 2025.
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3 Vision och strategiska mal

| visionen tar kommunen avstamp for det langsiktiga arbetet och som genom de
strategiska malen visar pa prioriteringarna for de kommande aren.

Sida 20 (28)

Tibros vision
Tillsammans — Hallbart — Nara
#viartibro
VI SKAPAR TILLSAMMANS

Vi har en medskapandekultur och samarbetsanda som sticker ut — vi utvecklar Tibro
tillsammans. Gemenskap ar viktigt for oss och vi vill att du ska vara en del av den. Har
finns en stolt hantverkstradition, en entreprendrsanda utéver det vanliga och ett rikt
féreningsliv som skapar arbetstillfallen och méten manniskor emellan. Med engagemang
och handlingskraft I6ser vi framtidens utmaningar. Tillsammans ar vi Tibro.

HALLBARA VAL

| Tibro nyttjar vi vara gemensamma resurser och tar vara pa vara goda forutsattningar for
att bidra till ett mer hallbart samhalle.

Vi varnar goda uppvaxtvillkor for vara barn och unga — saval som for kommande
generationer. Har ser vi varandra och valkomnar mangfald. Med attraktiva boendemiljer,
goda kommunikationer och utrymme for flexibilitet ar det enkelt att géra hallbara livsval.
Genom cirkular ekonomi, lokal produktion, kreativitet och idérikedom lagger vi grunden for
en hallbar framtid.

NARA LIVSKVALITET

Har ar du alltid nara. Nara relationer, nara moten och nara upplevelser. Nara naturen,
fritidsomraden och vatten. Nara arbete och utbildning, oavsett om du promenerar, pendlar
eller ansluter digitalt. Var goda tillganglighet och service gor att du alltid kan kédnna dig
trygg, vem du an ar och var du an kommer ifran. Tack vare det nara samhallets férdelar
finner vi livskvalitet, bade idag och imorgon.

Agenda 2030

Tibro kommuns strategiska mal hanger tatt ihop med Agenda 2030 och har i stora drag
samma malsattning. Agenda 2030 bestar av 17 globala mal for hallbar utveckling ur tre
dimensioner, social, ekologisk och ekonomisk dimension. De globala malen syftar till att
utrota fattigdomen, stoppa klimatférandringarna och skapa trygga och fredliga samhallen.
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3.1 Strategiskt mal 1

Alla ar sjalvforsorjande och har en meningsfull vardag

Vi ska medverka till att ge barn och unga goda framtidsférutsattningar. Vi ska starka
samverkan med naringsliv, civilsamhalle, myndigheter och skola/utbildning. Vi ska verka
for ett gott naringslivsklimat, stimulera hallbart entreprendrskap och underlatta
foretagsetableringar for fler arbetstillfallen. Genom att framja kultur, féreningsliv och
moéten mellan manniskor ser vi att vi kan bidra till meningsfull tillvaro och minska
utanforskapet.

3.1.1 Prioriterade utvecklingsomraden och uppdrag

Utveckla det forebyggande arbetet med enskilda, barn och familjer bade inom och mellan
forvaltningarna for goda framtidsférutsattningar for barn och unga och foér fler i
sjalvforsorjning.

- Prioritera samarbetet mellan BUN (AME) och SN fér fler i egenférsoérjning.
- Prioritera férebyggande arbetet med barn- och unga som riskerar att inte fullfélja
sina grundskole- och gymnasiestudier

Okat sjalvbestdmmande och meningsfullhet for den enskilde inom namndens
verksamheter ska prioriteras.

3.1.2 Uppfoljning

Indikator Ingangsvarde | Malvarde 2024-2027
KF - niva A
Vuxna bistandstagare med langvarigt 1,4 (2022) Minska

forsorjningsstdd, andel (%) av
befolkningen

Indikator Ingangsvarde | Malvarde 2024-2027
SN - niva A

Brukarbeddmning daglig verksamhet — 71 (2022) Oka

brukaren far bestdmma dver saker som ar

viktiga
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Brukarbeddmning Gruppbostad LSS -
Brukaren far bestamma om saker som ar
viktiga hemma

58 (2022)

Oka

Brukarbedémning Servicebostad LSS -
Brukaren far bestamma om saker som ar
viktiga hemma

86 (2022)

Bibehalla

Brukarbeddmning hemtjanst aldreomsorg -
helhetssyn

92 (2023)

Bibehalla

Brukarbeddmning sarskilt boende
aldreomsorg — helhetssyn

88 (2023)

Bibehalla

Verksamhetsplan och budget 2025 socialnamnden



3.2 Strategiskt mal 2
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Tibro ar en livskraftig boendekommun

Den upplevda tryggheten ska oka, kvaliteten i forskola/ grundskola ska vara hég och vi
ska framja nya satt féor manniskor att métas — det ska vara gott att leva hela livet i Tibro.
Genom att skapa attraktiva och klimatsmarta boendemiljéer med varierat bostadsutbud
ska vi framja Tibro som boendekommun. Vi ska ocksa ge tillgang till meningsfull fritid och
naturnara rekreation. Centrala Tibro ska utvecklas till ett levande och gréont centrum dar vi
tillgangliggor platser och lokaler for saval invanare som besokare. Vi ska nyttja narheten
till storre arbetsmarknad och utbildning och méjliggéra hallbart resande, bade inom och
utanfér kommunen.

3.21 Prioriterade utvecklingsomraden och uppdrag
Fokus pa trygghet och samverkan med andra aktorer.
Forebyggande arbete mot kriminalitet i alla aldrar genom starkt samverkan.
- Prioritera att i det férebyggande arbetet ocksa vaga in och verka for utveckling av

de geografiskt socioekonomiskt svaga omradena i kommunen tillsammans med
andra aktorer

3.2.2 Uppfoljning

Indikator Ingangsvarde | Malvarde 2024-
SV e 2023 2027
Brukarbeddmning sarskilt boende aldreomsorg - | 89 (2023) Bibehalla
trygghet

Brukarbeddmning hemtjanst aldreomsorg - 89 (2023) Bibehalla
trygghet

Brukarbeddmning gruppbostad LSS - Brukaren | 27 (2022) Oka

kanner sig trygg med alla i personalen

Brukarbeddémning servicebostad LSS - 71 (2022) Bibehalla
Brukaren kanner sig trygg med alla i personalen

Brukarbeddmning daglig verksamhet LSS - 57 (2022) Oka
Brukaren kanner sig trygg med alla i personalen

Trygghetsmatning trygghemgang (Skala 0-10) 8 (2023) Bibehalla
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3.3 Strategiskt mal 3
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Vi levererar kvalitativ valfard med invanaren i centrum

Vart arbete ska praglas av en aktiv tillitsbaserad dialog som framjar larande, utveckling
och engagemang — hos saval medarbetare som invanare. For att klara valfardsuppdraget
ska vi inspireras av goda exempel, bygga natverk och samverka med andra. Vi ska dra
nytta av vart lage i en vaxande pendlingsregion for att sakra kommunens
kompetensforsorjning. Kommunens organisation ska vara langsiktigt hallbar, ur saval ett
halsoperspektiv som ett ekonomiskt perspektiv. Vi ska nyttja digitaliseringens majligheter
for att skapa effektivitetsvinster och 6kad tillganglighet. Vi ser samtidigt att vi behover
minska var klimat- och miljépaverkan nar vi utfér vart uppdrag.

3.31 Prioriterade utvecklingsomraden och uppdrag
Utveckla digitalisering for att skapa effektivitetsvinster

Vara en attraktiv och konkurrenskraftig arbetsgivare fér att méta framtidens
kompetensfdrsérjning

Okad samverkan internt och externt for att méjliggéra kvalitativ valfard med invanaren i
centrum
- Prioritera arbetet med att framja aldres halsa.
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3.3.2 Uppfoljning

Heltidsresa - antalet heltidsanstallda (genomsnitt)

Indikator Ingangsvarde Malvarde
KE - niva 2023 2024-2027
HME, medarbetarengagemang totalt kommunen 81 (2023) Oka
Sjukfranvaro kommun 8,7 (2022)

Minska
Brukarbeddmning sarskilt boende — helhetssyn 88 (2023)

Bibehalla
Delaktighetsindex, andel (%) 56 (2022) .

Oka
Oka Service och tillganglighet: bemétande .

Oka
Indikator Ingangsvarde Malvarde
SN - niva 2024-2027

75% (2023) Bibehalla
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4 Projekt och uppdrag

Samverkan med andra férvaltningar

Under senaste aren har flera strategiskt och operativt viktiga samarbeten mellan
socialforvaltningen och andra forvaltningar inom kommunen initierats, t.ex. med
barn- och utbildningsférvaltningen och kultur- och fritidsférvaltningen for att
forbattra samverkan kring vart kompensatoriska uppdrag och hur vi operativt verkar
som ”“en kommun” i fragor kring social hallbarhet och hélsa for vara barn, elever samt
aldre.

For att fortsatt utveckla social hallbarhet och halsa for barn, elever och deltagare vill
namnden sarskilt fokusera pa att:

e hallaioch vidareutveckla de specifika samarbetsformer som ar
initierade mellan forvaltningar i syfte att koordinera tidiga och
samordnade insatser for barn och unga, 6ka narvaron i skolan samt
arbeta brottsforebyggande

e folja upp och utvardera samarbetet mellan socialforvaltningen (IFO)
och Barn & Utbildning (AME) i syfte att effektivisera kommunens arbete
for fler i egenférsorjning

e uppstart avforebyggande insatser for att motverka ofrivillig ensamhet
och befrdmja rorelse for halsa har tagits mellan socialférvaltningen och
kultur-och fritidsforvaltningen i att implementera Senior Sport School
2025.
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5 Driftbudget

Namndens driftoudgetram &r 7,6 mnkr storre an féregéende ar. Okningen beror pa
kompensationer och justeringar pa grund av minskat PO samt att nAmnden fatt en
volymkompensation pa 5,5 mnkr och en besparing 0,6mnkr.

Foregaende ar lades en 14 mnkr stor underskottspost pa verksamhetsomradet Namnd
och gemensam administration for att resterande verksamheter skulle kunna lagga rimliga
men pressade budgetar. Denna post finns inte med 2025 vilket syns genom att staben har
en storre budgetram och framst Vard och omsorg har fatt minskad budgetram. Ytterligare
en omfoérdelning som gjorts ar att samtliga bilbudgetar har centraliserats vilket 6kat
verksamhetsomradet Namnd och gemensam administrations budgetram.

Namnden gér en forstarkning av budgetramarna inom Individ och familjeomsorgen och
Funktionsstdd utifran dkade kostnader och sarskilda satsningar. Inom Vard och omsorg
gors en stor besparing utifran det forandringsarbete som pabdrjats. De sarskilda
satsningarna gors for att forbattra maojligheten att arbeta forebyggande, och pa sa satt
minska kostnader framdéver, samt méta den nya socialtjanstlagen som trader i kraft under
2025.

Budgeten for 2025 beddéms vara hart pressad men i balans och férutsatter att alla
forandringar som pagar i verksamheterna foljer den plan som finns.

Tabell: Fordelning budgetansvariga 2025, tkr

Verksamhetsomrade (mnkr) Budget 2024 Budget 2025 Avvikelse
Namnd och gemensam adm. 3,2 13,7 10,5
Individ och familjeomsorg 69,6 75,7 6,1
Vard och omsorg 185,3 174,2 -11,1
Funktionsstod 38,8 40,9 2,1
S:a namnd 296,9 304,5 7,6

Tabell: Budgetfordelning per verksamhetsomrade, tkr

Verksamhetsomrade (mnkr) Budget 2024 Budget 2025 Plan 2026 Plan 2027
Namnd och gemensam adm. 3,2 13,7
Individ och familjeomsorg 69,6 75,7
Vard och omsorg 185,3 174,2
Funktionsstod 38,8 40,9
S:a ndmnd 296,9 304,5 310,0 312,7
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6 Investeringsbudget

Tabell: investeringar, tkr

Projekt Projektansvarig Budget 2025 Plan 2026 Plan 2027
Sangar madrasser Tor Kempe 220 300 300
Renovering kok Backadal | Elin Zell 120 0 0
Ev uppstart av ny
verksamhet utifran ny
socialtjanstlag Elin Zell 100 0 0
Mobler

Medicinskap/nyckelskap | Tor Kempe 60 60 60
Summa 500 360 360
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