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1 Politisk styrning och kommunens
styrmodell

Politisk styrning handlar om att styra organisationen sd att den politiska viljan far
genomslag. Politisk styrning sker genom bade struktur och kultur. Med struktur menas till
exempel kommunens organisation, namndernas reglementen, kommunens styrdokument
och processer medan kultur till exempel handlar om medledarskap, kommunikation,
samarbete och dialog.

En styrmodell ar de fortroendevaldas verktyg for att styra Tibro kommuns verksamheter.
Strukturen i modellen framjar tilliten inom organisationen och mellan kommunen och
kommunens invanare och dess intressenter. Den tillitsbaserade styrningen bygger pa att
tillit finns till att karnverksamheten har kunskap om verksamheten och att viljan finns att
genomfora sitt arbete pa basta satt, utan detaljerad styrning, med nyttan for medborgaren
i fokus.

"Tillit &r en ledningsfilosofi som innebér att vi valjer att lita pa att manniskor i karnverksamheten har kunskap,
omdome och vilja att genomfora sitt arbete pa ett bra satt utan detaljstyrning och att organisationens viktigaste
uppdrag ar att skapa forutsattningar utifrn behoven i motet mellan medarbetare och medborgare.™

| riktlinjen for Tibro kommuns styrmodell finns évergripande beskrivning av malstyrningens
delar som ska styra pa saval politisk niva som pa forvaltningsniva. Verksamheten styrs av
det nationella uppdraget och utgar fran gallande lagstiftning samt av kommunens interna
styrdokument.

2 Syfte

Denna riktlinje syftar till att sakerstalla en tydlig, effektiv och andamalsenlig
verksamhetsstyrning genom struktur fér beslut, samt genom att faststalla grundlaggande
processer for att na uppsatta verksamhetsmal.

L Tillit — En ledningsfilosofi fér framtidens offentliga sektor; Bringselius Louise 2018 (s. 11)
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3 Styrmodell

For att sakerstalla verksamhetsutveckling och en langsiktig ekonomisk hallbarhet kravs
tydliga strukturer och uppféljningsprocesser avseende verksamhet och ekonomi i hela
organisationen. Detta dokument anger riktlinjer for malstyrning medan riktlinjer for
ekonomistyrning anges i Riktlinjer for ekonomistyrning i Tibro kommun.

Tibro kommun styrs utifran en vision och faststallda strategiska mal med tillhérande
indikatorer och malvarden som beslutas av kommunfullméaktige. Visionen beskriver ett
Onskat tillstdnd langre fram i tiden. De strategiska malen beskriver de omraden som &r
prioriterade och som leder mot visionen.

Namnderna har i uppdrag att utifran de strategiska malen faststélla verksamhetsplaner
dar uppdragen utifran de strategiska malen konkretiseras. | verksamhetsplanen finns en
overgripande beskrivningen av hur namnden avser att arbeta for att de strategiska malen
ska uppnas och en oévergripande fordelning av de ekonomiska resurserna i namndens
verksamhet. | verksamhetsplanerna tas aven andra uppdrag fran kommunfullmaktige
med.

Forvaltningen har i uppdrag att kontinuerligt arbeta for att uppna de strategiska méalen och
félja verksamhetsplanen.

Figuren visar vad som beslutas pa vilken niva

e\/ision
eStrategiska mal
eIndikatorer med malvérden

eNamndens verksamhetsplan
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3.1 Vision

Visionen beskriver ett onskat tillstand langre fram i tiden. Visionen ar vagledande, haller
over tid och ar drivkraften for kommunens verksamheter. Visionen tydliggor for
organisationen hur politiken langsiktigt vill utveckla kommunen. Kommunfullmaktige
beslutar om visionen for Tibro kommun.

3.2 Strategiska mal

Strategiska mal beskriver de omraden som &r prioriterade och som leder mot visionen. De
strategiska malen tydliggor politiska prioriteringar och har invanarna och néaringslivet i
fokus.

For att styra och prioritera faststéller kommunfullmaktige strategiska mal och dessa
aterfinns i budgeten. De strategiska malen faststalls for en fyraarsperiod och bygger pa
politisk vilja och inriktning samt resultat, analys och omvarldsanalys. Malen beskriver dven
vilken effekt som forvantas, det vill siga vad som har astadkommits eller foérandrats, inte
det exakta matetalet utan snarare ett tillstand. Rekommendationen &r att de strategiska
malen inte ar for manga till antalet, efterstravansvart ar tre till fem mal.

3.2.1 Indikatorer

Till varje strategiskt mal knyts indikatorer som utgor underlag for analys av resultat och
bedémning av om malet nas. Indikatorerna bor visa om kommunen forflyttar sig mot
onskvart resultat, sa kallade resultatindikatorer. Indikatorer och malvarden faststélls av
kommunfullmaktige for planperioden.

3.3 Namndens verksamhetsplan

Alla namnder har uppdrag som beskriver syftet med verksamheten. Namndernas uppdrag
redovisas i reglementet. Kommunfullméktige har utéver reglementet mojlighet att tilldela
namnderna specifika uppdrag. Namndens verksamhet styrs ocksa av nationella uppdrag
och lagstiftning samt av lokala styrande dokument.

Namnderna ansvarar for arbetet med att uppna de strategiska malen som ar beslutade av
kommunfullméaktige. Utifran de strategiska malen faststaller namnden en verksamhetsplan
for varje ar dar uppdragen konkretiseras. Vid behov kompletteras verksamhetsplanen
med ytterligare indikatorer samt kompletterande metoder fér uppféljning och utvéardering. |
verksamhetsplanen finns en dvergripande beskrivningen av hur ndmnden avser att arbeta
for att de strategiska malen ska uppnas och en overgripande fordelning av de ekonomiska
resurserna i namndens verksamhet. Namnden har ocksa mgjlighet att besluta om
eventuella kompletterande mal. Dessa ska i forekommande fall aterfinnas i
verksamhetsplanen.

Namndens uppdrag i stort foljs upp med nyckeltal i respektive namnd.
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4 Roller och ansvar

En forutsattning for att sékerstalla en andamalsenlig verksamhetsstyrning ar en tydlig roll-
och ansvarsférdelning i forvaltningsorganisationen.

4.1 Forvaltningschef

Forvaltningschefen ansvarar mot namnd for att verksamheten bedrivs i enlighet med det
kommunala uppdraget, gallande lagstiftning, verksamhetsplan och budget och att
uppfoljning goérs av dessa.

Forvaltningschefen ansvarar for trend- och omvérldsanalys samt nulagesanalys inom
namndens verksamhetsomrade.
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5 Mal- och budgetprocess

Tibro kommuns mal- och budgetprocess sker i olika steg och omfattar féljande delar:

e Trend- och omvérldsanalys samt nulagesanalys
« Kommundvergripande budgetprocess

« Namndernas budgetprocess

* Uppfdljning och analys

Denna riktlinje behandlar de delar som avser malstyrningen. | Riktlinjer for
ekonomistyrning i Tibro kommun preciseras de delar som avser ekonomistyrningen.

Arbetet utifran mal- och budgetprocesserna pagar kontinuerligt med saval planering som
uppfdljning. | bilaga 1 finns exempel pa en schematisk beskrivning av
planeringsprocessen och uppfdljningsprocessen.

5.1 Trend- och omvarldsanalys samt nulagesanalys

Omvarldsanalys och nuldgesanalys syftar till att skapa en gemensam bild av skeenden,
trender och utvecklingsménster som ar angelagna for kommunens utveckling. Trend- och
omvarldsanalysen stodjer en verksamhetsnara planering dar namnder bryter ner de langa
perspektiven till konsekvenser och slutsatser i sina verksamheter. Nuldgesanalysen
handlar om att ha en grund i fakta om verksamhetens resultat och dess forutsattningar
och ar en forutsattning for att kunna analysera och prioritera. Nyckeltal och annan
kunskap om verksamheten utgdr viktiga redskap i nulagesanalysen.

5.2 Kommunovergripande budgetprocess

| februari beslutar kommunstyrelsen om budgetuppdrag. Budgetuppdrag ska utga fran
omvarldsanalysen.

Kommunfullméaktige beslutar i juni om budget och flerarsplan samt strategiska mal.

5.3 Namndernas budgetprocess

Namnderna faststéller verksamhetsplaner dar uppdragen utifran de strategiska malen
konkretiseras. Namnderna beslutar utifrdn kommunfullméaktiges tilldelade ram en budget
pa verksamhetsniva.

54 Uppfoljning och analys

For att veta om de strategiska mal som kommunfullméktige beslutat om uppnas ska
kontinuerlig uppfdljning av resultat géras. Genom att félja upp och analysera resultat far
kommunfullmaktige och ndmnder kAnnedom om vad som fungerar bra och vad som
behover forbattras.
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Uppfolining och analys av maluppfyllelse samt ekonomi sker fran forvaltning till namnd.
Namnderna ska aven félja upp och ta ansvar for i vilkken grad de nationella kraven
uppfylls. Uppféljning ska vara kontinuerlig och systematisk for att bidra till tilltro i
styrkedjan. Namndmalen och de strategiska malen f6ljs upp vid delarsrapport och
arsredovisning som lamnas till kommunfullmaktige.

Enligt kommunallagen har kommunstyrelsen en uppsiktsplikt dver dvriga ndmnders
verksamhet och ekonomiska stallning. Kommunstyrelsen bildar sig en helhetsbild av
namndernas arbete och rapporterar vidare till kommunfullméaktige. Kommunstyrelsen har i
sin uppsiktsplikt mdjlighet att utdver lagens krav besluta om ytterligare uppféljningar och
tider for uppfoéljningar.

| delarsrapporten per april gors en ekonomisk uppfoljning. | samband med delarsrapport
per augusti och arsredovisningen gors en uppfoljining av de strategiska malen samt
ekonomi. | delarsrapporten per augusti gérs en prognos for maluppfyllelse och i
arsredovisningen en bedémning av maluppfyllelsen.
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