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SAMMANFATTNING

En vision for Tibro 2017 skapades 2005 i en process med brett deltagande fran
olika samhallssektorer. Den bestar i en del som handlar om att leva och bo i Tibro
och en som handlar om néaringslivet.

Som en féljd av visionens ansats nar det géller néringslivet satsade man
gemensamt mellan kommunen och naringslivet pa att utveckla en strategisk
malbild for naringslivsutvecklingen mot 2017. Det sammanfattas i devisen Innovativ
motesplats for varldens inredare 2017. Arbetet har nu pagatti tre ar och ett stort
antal atgarder ar genomférda pa vagen mot att forverkliga strategin.

For att Tibro pa ett framgangsrikt satt ska kunna forverkliga saval naringslivsdelen
som boendedelen i visionen ar handels-, service- och bestksnaringarna
synnerligen viktiga. | denna del av utvecklingsarbetet har vi lagt kraft pa att
utveckla dessa stddjande néaringar. Arbetet foljde aven har Kairos Futures
arbetsprocess TAIDA™ som &aven anvants i visionsarbetet. Arbetet har genomforts
av en liten arbetsgrupp fran kommunen under ledning av Hans Bandhold och Karin
Andersson Kairos Future och har skett i bred samverkan mellan kommunen och en
idégrupp pa 25 personer fran naringslivet.

Med avstamp i en omvéarldsanalys
for omradet, inventering av tillgangar
och brister skapades en strategisk
maélbild fér handels-, service- och SITRIIND
. . Mijder som lockoar
besdksnaringarna skapades. Service med slolthel
Utgangspunkten i malbilden ar att
Tibro 2017 har motesplatser som
sticker ut. Malbilden ar fordjupad
inom tre omraden (se illustrationen
till hoger).

Myckna Tibro
Allt &r naro
Alllid mer ot upplocko

Motesplatser
som sticker ut

Et; stort antal atgardsforslag fran . Naro Tibro
idégruppen summerades déarefter i 120 000 Inom en holvimme
sammanlagt sju strategier for Véariden genom datom
utvecklingen av omradet.

Strategierna ar samlade inom tva omraden:

Samarbeta & synas som innehaller strategierna Samverkan och
erfarenhetsutbyte, Kommunikation och information i Tibro och Stark Tibros
varumarke.

Utveckla & forandra som innehaller strategierna Foretagsutveckling, Innovativ
mat, Bygg ihop och fortata Tibro och Ett inbjudande Tibro.

Kraften i forandring ligger dels i en stark vision och tydliga malbilder med strategier
pa lang sikt och dels malinriktad handling i nartid. Den medellanga tidshorisonten
ar svarplanerad eftersom saval omvarld som inre forutsattningar kan forandras
under resans gang. Analysgruppen valde darfor ut 22 konkreta atgardsforslag som
bor kunna genomféras under 2009-10.

En slutsats ar att Tibro, som i forhallande till sin storlek har ett rikt utbud pa handel
och service, har goda mojligheter att utveckla handel, service- och bestksnéaring
med tamligen enkla medel inom ramen fér den malbild, de strategier och de
atgarder som presenteras ovan.
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BAKGRUND

VISION TIBRO 2017 Vision 2017

Tibro har under flera ar arbetat med att Tibro Skap ar; mlljoer som sticker ut

utveckla néringslivet i kommunen. Arbetet

har byggt pa ett brett engagemang och For oss sjélva

drivits under parollen Tibro i utveckling. Boplats som lockar och inspirerar
En vision foér Tibro 2017 skapades 2005 i Motesplats for allas intressen

en process med brett deltagande fran Trygghet for ett aktivt liv i varlden

olika samhallssektorer. Den bestar i en

del som handlar om att leva och bo i Tibro e o

och en som handlar om néringslivet. Fér véarlden
Inredning for varje kunds behov och drdmmar
Kunskap och design i fokus
Logistik som fungerar hela vagen fram

NARINGSLIVSSTRATEGI

Som en féljd av visionens ansats nar det géller
naringslivet satsade man gemensamt mellan
kommunen och néringslivet pa att utveckla en
strategisk malbild for naringslivsutvecklingen mot
2017 och forsta steg pa vagen. Projektet drevs i
samverkan mellan naringslivet i Tibro och Tibro
kommun. Resultatet blev en néringslivsstrategi som
tar sin utgangspunkt i den unika tillgdng som Tibro har
i form av 75 foretag i mobelbranschen. Strategin
innebar en forflyttning i vardekedjan fran att vara
producent av mobler till att bli ett inredningskluster
som gemensamt tillfredsstéller kundens behov och
hjalper kunden att férverkliga sina drdmmar. Det s
sfanfmanfattas i devisen Inr?ovativ motesplats for Tradition & samarbete
varldens inredare 2017. Arbetet har nu pa&gatt i tre ar och ett stort antal atgarder ar
genomférda pa vagen mot att forverkliga strategin.

Innovativ métesplats
for varldens inredare

STRATEGI FOR HANDEL, SERVICE OCH BESOKSNARING

For att Tibro pa ett framgangsrikt satt ska kunna forverkliga saval naringslivsdelen
som boendedelen i visionen ar handels-, service- och besdksnéringarna
synnerligen viktiga. | denna del av utvecklingsarbetet har vi lagt kraft pa att
utveckla dessa stddjande néringar.
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SYFTE

Syftet med arbetet &r att konkretisera Tibros vision for nér det galler handels-,
service- och besodksnaringarna genom att ta fram en dvergripande handlingsplan
for utveckling av handels-, service- och besoéksnéring i Tibro mot ar 2017.

ARBETSMODELL

Den arbetsmodell som anvants bygger pa att
utifran identifierade framtida forandringar i
omvarlden (BOR), unika och férdelsskapande
tillgangar i Tibro (KAN) och Tibros vision (VILL) .
ta fram och vardera robusta handlingsvéagar. PNy N

Hur will vi foema vir
epen framiid

Chmefirkdens kraee |
framiden

[ StyTarkompatanser)

ARBETSFORM

Arbetet foljde Kairos Futures arbetsprocess TAIDA™ som aven anvants i
visionsarbetet.

Utveckling handlar i hdg grad om samarbete. Delaktighet &r en viktig
framgangsfaktor. Det kraver ett arbetssatt, som skapar 6ppenhet och méjligheter
att engagera naringslivet i processen. Samtidigt ar det viktigt med en klar analys
som lyfter fram det viktigaste. Den valda arbetsformen férenar delaktighetens
fordelar vad géaller verklighetsforankrad kunskap och idérikedom med den lilla
gruppens férmaga att analysera och sammanfatta. Arbetet har skett i ett vaxelspel
mellan en idégrupp fran néringslivet och en liten analysgrupp:

Idégruppen omfattade sammanlagt 25 personer fran naringslivet och 5 personer
fran kommunen som traffades under tva kvallar.

Analysgruppen leddes av Karin Andersson och Hans Bandhold fran Kairos
Future. Fran Tibro kommun medverkade Per Garenius, Ingela Backman och Pelle
Ekholm. Analysgruppens insats var sammanlagt fyra dagar.

Manga fran néaringsliv och kommunledning hérsammade inbjudan Per Garenius och Pelle Ekholm &r
glada Over den stora uppslutningen
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TILLGANGAR, BRISTER OCH KONKURRENTER

Idégruppen identifierade tillgangar eller
"inropare” som antingen lockar ménniskor att
komma till Tibro eller far Tibrobor att dra mer
nytta av det som finns i Tibro. Gruppen
inventerade ocksa konkurrenter eller "utropare”
som lockar utanfér kommunen och brister eller
"avskrackare” som man sag i Tibro.

Deltagare inventerar unika och férdelsskapande tillgangar

TILLGANGAR - ”INROPARE”

»  Mobelaffarer — Manga butiker med stor variation och fabriksforsaljning.

«  Orlen - fritidsboende, camping — Orlen drar besokare fran stora delar av
Sverige, Tyskland och Norge. Vara sommargaster starker dagligvaruhandeln.

¢ Arrangemang, féreningsliv — Ett rikt sport och friluftsliv, motocross, hést, hockey
mm. Sporhall, Rankéas, Orlen.

* Massor och arrangemang — Mdbeldagar, Interior Design-dagar for arkitekter och
inredare, Power Meet, motorhistoriska massor, mobelauktioner.

* Smastadscharm — Nara till allt, allt pa ett stélle och gratis parkering.

* Centrum med trevliga affarer — Butiker med personlig service samlade kring
torget.

» Specialaffarer som lockar personer séarskilda intressen — Specialaffarer med
kunder langt utanfor Tibro sdsom PG Larssons bildelar, MC-service, Olssons fiske,
Skog och tradgard, Katarinas samt Blomman Frukt och Gront.

* Sparhuset — Lagom stort och rymligt kdpcentrum med stor variation, bra dppet
tider och gratis parkering.

»  Caféer och traffpunkter — Millners med férséljning av veteranbilar, café rock and
roll kvallar. Bagare Brage — med traktens basta semlor, graddbullar och tartor.
Syster Yster — ett café i charmig miljo.

KONKURRENTER - "UTROPARE”

¢ Skovde och andra stérre stader — Handeln i Skovde lockar med brett utbud och
l&nga 6ppettider inom ett néra avstand. Aven Jonkoping, Orebro och Géteborg drar
kunder som ser den storre stadens férdelar.

» Restaurang och cafébesék med smastadscharm — Hjo och Karlsborg lockar
med smastadscharm och nérhet till Vattern.

BRISTER | TIBRO — "AVSKRACKARE”

« Tomma lokaler i centrum drar ner helhetsintrycket.
»  Brist pa branscher minskar attraktiviteten.
e Tibro saknar helg- och kvallsppna matstéllen.

*  Utbud for tonaringar saknas under kvallstid.
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O MVARLD EN Samhallisstrukturerna

Hur férandras den omvérld som handel,
service och besoksnaring skall verka i?

Kairos Future redovisade 9 viktiga
omvarldstrender som paverkar handel,
service och besdksnéring. Nedan foljer en
sammanfattande beskrivning av trenderna
utifran tre omraden som paverkar
handelsplatsers framtid. Se figuren till
hoger.

Handels-
platsen

Konsumenterna Handeln

SAMHALLSSTRUKTURER

FRAN LAND TILL STAD

Vi &r pa vag fran ett industrisamhalle till tankesamhalle dar staden &r
kunskapsekonomins motor. Staden lockar med "livschanser” och manga
kombinationsmdjligheter. Landet har sin egen charm och lockar med den fria
stjarnhimlen och utrymme att skapa. Handel, service och bestksnaring blir allt
viktigare for en stads eller plats attraktion.

OKAD RORLIGHET

Allt battre kommunikationer gor det maojligt att vi arbetar och verkar inom allt stérre
regioner fran dar vi bor. Det &r inte langre nodvandigt att flytta for att arbeta pa en
annan ort och som en foljd 6kar pendlingsavstanden. En baksida av denna och
andra samhallsférandringar &r att tid blir en bristvara. Narhet till handel blir en
fordel som spar tid samtidigt som vi genom béttre kommunikationer har tillgang till
andra orters utbud.

FORANDRADE SOCIALA STRUKTURER

Vi ser ett samhalle i stark forandring. Mangfalden o6kar, en allt storre andel av
befolkningen kommer fran andra delar av véarlden, vi reser sjalva och hamtar
intryck fran andra hall, familjebilden forandras och karnfamiljen i traditionell mening
borjar bli allt mer ovanlig. Samtidigt far vi en befolkning med allt stérre andel aktiva
aldre med stor kopkraft. De ungas konsumentmakt 6kar, det handlar inte bara om
vad de sjalva koper utan framforallt att de paverkar familjens kdpbesilut.

HANDELN

NYA MARKNADSKANALER

Tidigare begransades kanalen mellan handel och kund av behovet av att métas.
Nu kan foretag na kunder via ett antal digitala kanaler och granserna mellan online
och offline suddas ut. Detta leder till att kunden ser och vet allt — pa gott och ont.
Detta gor det latt for handeln att bli tillganglig for stérre malgrupper samtidigt som
det gor det majligt for kunder att brett sprida daliga erfarenheter.

OKAD KONKURRENS MELLAN HANDELSPLATSER

Forr sokte vi efter en butik som saluforde just det vi sokte. Vi akte till jarnaffaren
eller handelsboden. Sa &r inte langre fallet. | stéllet soker vi oss till ett
sammanhang som moter vara behov av saval att handla som att uppleva.
Handelsplatsen blir en scen dar vi visar upp oss och traffar ménniskor. Ett
koépcentrum dar alla behov kan métas lockar mer an en enskild butik. Det racker
inte langre med design, det géller att berora alla sinnen.
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STORLEKSPOLARISERING

| den varld som vaxer fram behdver foretag antingen vara stora, starka och globala
vilket ger dem mdjlighet att konkurrera med laga priser eller sa kan de vara sma,
unika och spetsiga for att kunna konkurrera med innovativa erbjudanden som
moter begransade malgruppers behov och begar. | den hardnande konkurrensen
blir det allt svarare for de mellanstora foretagen. De som varken har ena eller den
andra fordelen. Dilemmat for de sma ar att aven de behdver ett sammanhang t ex i
form av en gemensam handelsplats att agera utifran.

KONSUMENTERNA

KUNDEN AR KUNG

Kunderna blir allt mer kompetenta. Hogre utbildningsniva, tillgang till kunskap och
overblick via natet gor att de manga ganger vet mer om produkterna och
prissattningen an forsaljaren. Kunderna ar inte heller stromlinjeformade utan stéller
oftast mycket specifika krav pa vad de far. Acceptansen for strul i leveransen
minskar ocksa. | denna varld dar kunden ar kung blir tillganglighet och bemétande
ofta avgdrande for att en affar ska komma till stand. Och en nojd kund ar
forutsattning for nya kunder eftersom kunderna litar mest pa vad andra séager om
leverantéren, mun till mun eller via néatet.

FRAN PRYLAR TILL AKTA UPPLEVELSER

Att produkterna &r bra tar vi for en sjalvklarhet, utan bra produkter saknas grunden
for att gora affarer i langden. Det behdvs s& mycket mer. Shoppingen som sadan
har férvandlats till en upplevelse i sig och den &r en stor och vaxande del av
turistindustrin. Minnesvarda upplevelser som ér fyllda av ékthet berér manniskor
och far dem att atervanda for att uppleva kéanslan igen och igen.

PRISPOLARISERING - BILLIGT OCH DYRT

Manniskor valjer inte langre det ena eller det andra. Oftast &r det bade och som
galler, samtidigt. Billiga basvaror fran PrisExtra kombineras med nagot fran
saluhallen till fest. Basplagg frAn Hennes & Mauritz kombineras med en
markeshandvaska som signalerar exklusivitet. For den butik som &r liten och dyr &r
konsten att géra en s stor skillnad att man finns med i de ratta kundernas
drommar och inte férsvinner i méngden.

b, i & 8 L
Tva handlare begrundar trenderna
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UTMANINGAR FOR TIBRO

Efter presentationen av omvérldsférandringarna inventerade idégruppen vilka
mojligheter respektive hot den samlade bilden av trenderna innebar for handel,
service och besoksnéring i Tibro.

MOJLIGHETER

Nedan foljer mgjligheterna sorterade efter hur manga grupper som lyfte
fram respektive mojlighet:

HOT

Liten och unik — Utnyttja litenheten i Tibro och utveckla det unika. Jobba
med nyskapande och det lilla extra. Trivseln i ett lagom stort samhalle.

Personlig service — Personlig service av kunnig personal.

Besoksnaring — Turismutveckling (ta tillvara den ékande turismen). Ta vara pa _Redovisning av
alla de bestkare som kommer i samband med massor och evenemang, t ex mdjligheter och hot
ishockeylager. Dra in sommargéasterna i Tibro genom kommunikation och

information om handel, service och vad som hander i Tibro.

Branschhelger — Gora gemensamma satsningar, inom olika teman, t ex tradgard,
bilar, renovering och inredning. Kunden far samlad information, kunskap och goda
rad.

Satsa pa torget — Bygg vidare pa torget som métesplats for upplevelser.

Utokade dppettider — Anpassa Oppettider for att mojliggora for fler att handla, t ex
ha 6ppet till kl. 17 pa l6rdagar och éver lunchen kl. 12-13.

Inredia — Utnyttja Inrediakonceptet. Bygg vidare pa Tibros kunskaper om
inredning, mdébeltillverkning och hantverkstradition. Synliggdr och utnyttja
mé&belhandel for olika malgrupper.

Tibrofestivalen — En festival av, med och fér ungdomar.

Logistiskt centrum — Tibro ligger centralt i Sverige och &r ett logistiskt centrum, bl
a genom LBC.

Samarbete och samsyn — Det finns historia och en vilja av samarbete for
gemensam utveckling, bygg vidare pa den.

Nedan foljer hoten, ocksa de sorterade efter hur manga grupper som lyft fram
respektive hot:

Tomma smalokaler i centrum — Handeln utarmas. Grapapper i fonstren drar ner
helhetsbilden i centrum. Fler butiker far inte forsvinna, inga fler tomma butiksytor!

Tibro kan tappa stora arrangemang — Att stora arrangemang férlaggs till andra
orter.

Trakig vag 49 — Entrén till Tibro &r i dag inte sarskilt inbjudande.
Begransat Agande — Lokalutbudet &4gs av tva stora aktorer.

Brist pd investeringskapital — Bankernas restriktiva instéllning till 1an vid
nyetablering av affarsverksamhet.

Tillganglighet — Oppettider som inte stimmer éverens med nar man kan
handla, t ex lunchstangt.

Branschbrist — Brist pa variation i utbudet, t ex sportartiklar saknas.
Svag utelivskultur — Avsaknad av restauranger som &r éppna kvallstid.

Deppighet — Lagkonjunktur och képcentrum i naromradet oroar.

Aven hot kan beskrivas
med glada miner
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STRATEGISKA MALBILDER

Vid den andra traffen fick deltagarna forst tillfélle att beskriva den 6nskvarda bild av

handeln i Tibro som de ville se forverkligad 2017. De gjorde detta genom att skriva
varsitt vykort fran framtiden. Korten lastes upp och vi kunde tillsamman se att det
fanns ett manga gemensamma namnare i det som kommit p& prant.

| Vision Tibro 2017 ar temat att Tibro skapar miljder som sticker ut, for oss sjélva
och for varlden. Med sticker ut menar vi att vart samhalle och vara foretag syns
och véacker intresse. Néar det galler handel, service och besoksnéring handlar det
ocksa om att sticka ut och skilja sig fran mangden och darmed locka manniskor
fran nar och fjarran. For att lyckas &r det viktigt att det finns miljoer som lockar,
men ocksa att vi ar stolta Gver vad vi har att erbjuda. Férdelarna med den lilla
kommunen dar allt &r nara och dar det finns mycket att upptacka byggde pa bilden
av ett Tibro sjudande av liv 2017. Sist men inte desto mindre viktigt s& har Tibro
langt fler potentiella besokare pa nara hall &n vad vi kanske har varit medvetna om
och elektronisk handel ger oss tillgang till &nnu fler.

Sa har ser den strategiska malbilden for handel, service och besoksnaring ut:

STOLTA TIBRO
MILJOER SOM LOCKAR
Stolta Tibro Myckna Tixo o . .
Allt &r nara Vi trivs i vart vackra Tibro. Vara

Mijoer som lockar

Secvice med stolthel Allsd met olf upplacka

besokare trivs med oss. Myllret pa
gator och torg ger charm. Charmen
Métesplatser blir en magnet som drar.

som sticker ut SERVICE MED STOLTHET

Foretag som bryr sig far néjda
kunder. Nojda kunder ar stolta
Y50 000 Aokics s MihANEnS kunder. Stoolta kunder ger nya

varldon genom datom kunder. Var tuppkam véaxer med all
ratt!

Nara Tibro

MYCKNA TIBRO

ALLT AR NARA

| Tibro &r det mer &n néra till allt. Du upptacker dubbelt upp pa halva tiden. Och
hinner njuta av en fika eller en bit mat.

ALLTID MER ATT UPPTACKA

Varje affar har sin egen profil. En del &r sma och stiliga, andra enkla och stora.
Alltid en ny 6verraskning bakom nésta horn!

NARA TIBRO

120 000 INOM EN HALVTIMME

120 000 nar Tibro pa en halvtimme, 240 000 pé trekvart
och 360 000 pa en timme! Fler an vi tror har nara till Tibro!

VARLDEN GENOM DATORN

Var vi finns pa kartan spelar ingen roll. Med datorns hjalp hittar fjarran kunder hit.
Inredningar eller reservdelar, det spelar ingen roll!
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STRATEGIER MOT 2017

Idégruppens hade ytterligare ett uppdrag vid den andra traffen, namligen att foresla
atgarder som skulle kunna hjalpa naringen att ga i malbildens riktning.
Sammanlagt kom ett trettiotal idéer fram. Analysgruppen sammanfattade efterat
och sammantaget sju strategier tradde fram. Tre av dem hade tydligt fokus pa att
fa till stand ett okat samarbete och synlighet och fyra pa att utveckla och férandra
naringen och den miljé dér den verkar.

Samarbeta & synas

Samverkan & Kommunikation & Stark Tibros
-—’ 2 2 -—’ o
erfarenhetsutbyte information i Tibro varumarke

Bygg ihop &
Iortata Tibro
Foretags- Eft inbjudande
viveckling Tibro
Innovativ
mat

Utveckla & forandra

SAMARBETA & SYNAS

SAMVERKAN OCH ERFARARENHETSUTBYTE

For att dra nytta av all den kraft som finns inom naringen satsar vi pa att starka
samverkan och erfarenhetsutbyte mellan aktorer inom Tibro, men ocksa med
samverkanspartners utanfor Tibro. Genom detta kan vi forstérka varandra och
uppna samordningsvinster mellan verksamheter.

KOMMUNIKATION OCH INFORMATION | TIBRO

For att forverkliga det stolta Tibro behdéver vi starka kunskapen hos naringsidkare
och boende om allt vad som finns och sker i Tibro. Genom detta kan néringsidkare
rekommendera varandra. Tibrobor kan bade sjalva dra nytta av det som finns och
rekommendera andra att komma till Tibro.

STARK TIBROS VARUMARKE

Det ar latt att vara hemmablind. Vi behdver se och uppméarksamma Tibros férdelar
och mervarden genom att se Tibro med besdkarens glastgon. Syftet ar att stérka
Tibro som varumarke och att fa hela Tibro att kdnna stolthet for att bo och verka i
Tibro k&ant fér sin goda service och spannande upplevelser.

UTVECKLA & FORANDRA

FORETAGSUTVECKLING

Kunders och besotkares krav forandras, liksom konkurrensen fran andra platser.
Foretag i Tibro behdver mota den nya tidens krav. For att Tibro ska kunna bli den
motesplats som sticker ut och lockar behdver vi starka befintliga féretag och ge
stod till nyféretagande och underlatta etableringar.
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INNOVATIV MAT

Shopping har blivit en allt stérre del av upplevelseindustrin, men det racker inte
med affarer. Levande kaféer och restauranger ar lika viktiga. Vi behover fler
spannande kaféer och restauranger. | takt med att akthet blir allt viktigare bor vi
ocksa ta tillvara det lokala utbudet av narodlat.

BYGG IHOP OCH FORTATA TIBRO

Nar vi handlar stker vi oss till en handelsplats, snarare an en affar. En
handelsplats hanger ihop och uppfattas som en helhet. Har ska vi hitta ldsningar
som gor att Tibro uppfattas som ett Tibro.

ETT INBJUDANDE TIBRO

Vackra och charmiga miljéer far oss att trivas och vilja komma tillbaka. Vi ska
darfor forskona Tibro och gora Tibro mer levande. Allt ifrAn det forsta intrycket till
att visa Tibros basta sidor och den utveckling som pagar har.

A
W

,;. - ‘*‘"Q" - -

{ |
Tankar kring vad vi konkret kan gora for att uppna visionen
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GENOMFORANDE

B4
Kraften i forandring ligger dels i en g
stark vision och tydliga malbilder
med strategier pa lang sikt och
dels malinriktad handling i nartid.
Den medellanga tidshorisonten ar 4
svarplanerad eftersom saval 5
omvarld som inre forutsattningar s
kan forandras under resans gang.
Analysgruppen valde darfor ut de -
atgardsforslag som kan bli de g
forsta stegen for att forverkliga A

vision en Motesplatser som
sticker ut. Dessa férslag bor
kunna genomféras under 2009-10.

Kort

FORSLAG TILL ATGARDER | NARTID

Atgard

1. Etablering av styrgrupp — utveckling av handel &
service

2. Organiserat erfarenhetsutbyte

3. Studiebesok vid andra handelsplatser

I

. Utbildning fér handlare

5. Samarrangemang

6. Karta med foretagsnamn

7. Aktivitetskalender

8. Nyhetsblad

9. Motesplats for handelns aktérer 2 génger per ar

10. Vardskapsutbildning — handel, service &
besoksnaring

11. Véardskapsutbildning — kommunala organisationen
12. Vardskapsutbildning — féreningar

13. Utbildning for handlare i praktisk butiksutveckling
14. Utbildning i E-handel

15. Samverkan med bankerna

16. Projektets deltagare gor affarsplaner "starthus”
17. Restaurangutbildning Inredia

18. Planera intressanta promenadstrak mellan centrum
och Tideberg

19. Lanecyklar med guidning
20. Snygga till jarnvagsomradet
21. Samverkan med fastighetségare

22. Kommunal planering
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Nar

2009

2009
2009
2009
2009
2009
2009
2009
2009

2009

2009
2009
2009
2010
2009
2010
2009

2009

2010
2011
2009

2009

TIDSHORISONT

Lang

Kopplad till strategi

Samverkan och erfarenhetsutbyte

Samverkan och erfarenhetsutbyte
Samverkan och erfarenhetsutbyte
Samverkan och erfarenhetsutbyte
Samverkan och erfarenhetsutbyte
Kommunikation och information
Kommunikation och information
Kommunikation och information
Kommunikation och information

Stark Tibros varumarke

Stark Tibros varumarke
Stark Tibros varumarke
Foretagsutveckling
Foretagsutveckling
Foretagsutveckling
Foretagsutveckling
Innovativ mat

Bygg ihop och fértata Tibro

Bygg ihop och fortata Tibro
Bygg ihop och fértata Tibro
Ett inbjudande Tibro

Ett inbjudande Tibro
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SLUTSATSER

Tibro har ett i forhallande till sin storlek rikt utbud pa handel och service. Nar det
géaller besdksnéring ar det lite sdmre stéllt. Det finns kaféer och restauranger, men
fa ar 6ppna pa kvallstid. Hotell och vandrarhem finns, men bra alternativ for
affarsresenérer saknas. Fragan ar om det i Tibro finns ett tillrackligt kundunderlag
eller om det &r béttre att forlita sig pa anlaggningar i narliggande kommuner.

Tibrobor och besdkare &r enligt en av det dvergripande
handelsutvecklingsprojektet genomfdrd undersdkning ndjda med affarernas utbud,
serviceniva och tillganglighet. Daremot saknar man i stor utstrackning de kaféer
och restauranger som behovs for att skapa de métesplatser som malbilden talar
om.

Enligt samma undersokning svarar en dvervaldigande majoritet att nar man inte
handlar i Tibro &ker man till Skévde med den stdrre stadens bredare utbud.
Undersokningen visade ocksa att fa personer idag kommer fran kringliggande
kommuner for att handla i Tibro. Har finns dock en potiential for en
konkurrenskraftig handelsplats att locka betydligt fler besokare fran omlandet. Det
galler dock att Tibro utvecklar sina styrkor snarare an att férsoka ta efter den storre
stadens lésningar.

Tibro har goda mdjligheter att utveckla handel, service- och besdksnaring med
tamligen enkla medel inom ramen for de strategier och atgarder som presenteras i
tidigare avsnitt.

Nycklarna for att Tibro skall kunna skapa Motesplatser som sticker ut handlar om
att

» forbattra samarbetet mellan saval privata som offentliga aktorer
» synas pa ett battre satt inom och utom kommunen
» utveckla handeln, servicen och besdksnéaringen

« fdrbéattra miljderna i Tibro for att skapa attraktiva motesplatser for
manniskor.
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OM KAIROS FUTURE

Kairos Future hjalper foretag och organisationer att forstd och forma framtiden,
genom:

- forskningsbaserad omvarlds- och framtidsanalys
- framtidsbaserad affarsutveckling och innovation

- genomfbrande av strategier.

Vi kombinerar tankesmedjans och forskningsféretagets formaga att generera nya
insikter och idéer med konsultféretagets fokus pa vad som fungerar i praktiken.
Vart arbete bygger pa egen kunskapsutveckling samt egenutvecklade och val
beprévade metoder for analys, strategiutveckling och férandringsarbete.

Arbetet bedrivs ofta i ndra samarbete med uppdragsgivarna.

Las mer pa var hemsida www kairosfuture.com eller kontakta oss for mer
information:

KAIROS FUTURE

BOX 804

(BESOKSADRESS: VASAGATAN 40)
101 36 STOCKHOLM

TEL: 08-545 225 00

FAX: 08-545 225 01

E-POST: info@kairosfuture.com

HEMSIDA: www.kairosfuture.com/sv
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